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PROGRAMMAZIONE E OBIETTIVI

“La programmazione ¢ il processo di analisi e valutazione che, comparando e ordinando
coerentemente tra loro le politiche e 1 piani per il governo del territorio, consente di organizzare, in
una dimensione temporale predefinita, le attivita e le risorse necessarie per la realizzazione di fini
sociali e la promozione dello sviluppo economico e civile delle comunita di riferimento.” (Principio
applicato della Programmazione).

I principali strumenti di programmazione sono: il Documento unico di programmazione (DUP): con
deliberazione di Consiglio Comunale n. 09 del 06.04.2022 si ¢ provveduto all’aggiornamento al
documento unico di programmazione (DUP) - periodo 2022-2023-2024; 1l bilancio di previsione
finanziario approvato con deliberazione di Consiglio Comunale n. 10 del 06.04.2022; il piano della
performance e degli obiettivi anno 2022 approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 79 del
30/06/2022 e rimodulato con DGC n. 145/2022; 1l piano triennale della prevenzione e della corruzione
e della trasparenza approvato con deliberazione di Giunta Comunale n. 55 del 29.04.2022; il
rendiconto di gestione approvato con deliberazione di Consiglio Comunale n. 20 del 20/04/2023.
Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 40 del 29/7/2019 sono state presentate le linee
programmatiche relative alle azioni ed ai progetti da realizzare durante i1l mandato politico-
amministrativo — quinquennio 2019-2023.
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Comune dNEle

mentino ELENCO PROCESSI

AREA ORGANIZZATIVA

Concedere patrocini e contributi alle associazioni culturali, ricreative, sportive

Erogare contributi economici a persone disagiate (tutte le categorie)

ANAGRAFICA

Erogare servizi cimiteriali

Gestire i rapporti ed i controlli con le Societa Partecipate

Gestire i Centri Estivi

Gestire i servizi demografici

ANAGRAFICA

Gestire i servizi di assistenza a soggetti diversamente abili

Gestire i servizi di Assistenza Scolastica (pre-post scuola)

Gestire i Servizi di Assistenza socio-sanitaria (socio-assistenziale) agli anziani

Gestire i servizi di prevenzione e controllo della sicurezza stradale

VIGILANZA

Gestire i servizi di tutela minori

Gestire i servizi di vigilanza sul territorio e sulle attivita della popolazione

Gestire i servizi di vigilanza sull'attivita edilizia, commerciale e produttiva

Gestire i servizi ricreativi

Gestire i trasporti pubblici locali

Gestire le entrate ed i tributi locali

AMMINISTRATIVA

Gestire il patrimonio comunale (rilevazioni, concessioni, locazioni e vendite)

Gestire il Servizio di Igiene Urbana

Gestire il Servizio Idrico integrato

Gestire il Trasporto Scolastico

Gestire iniziative per la formazione permanente e I'orientamento al lavoro

Gestire interventi a favore delle persone in difficolta (Piano di Zona e segretariato sociale)

Gestire interventi socio-educativi e ricreativi per I'nfanzia e i giovani

Gestire la biblioteca e il patrimonio artistico, culturale e scientifico

Gestire la comunicazione istituzionale e I'URP

Gestire la funzione amministrativa-contabile

AMMINISTRATIVA

Gestire la pianificazione territoriale

Gestire la programmazione e il controllo economico-finanziario

Gestire la Protezione civile

Gestire la Refezione Scolastica

Gestire la regolamentazione ed i controlli in materia ambientale ed igienico-sanitaria

Gestire le farmacie comunali

Gestire le procedure di assegnazione e controllo degli alloggi di edilizia residenziale pubblica

Gestire le relazioni esterne e la partecipazione

Gestire le sanzioni amministrative

VIGILANZA

Gestire I"Edilizia Privata e il rilascio di concessionifautorizzazioni

URBANISTICA

Gestire lo Sportello Unico ed i servizi per le imprese

Gestire servizi di supporto e servizi integrativi al Piano dell'offerta formativa

Gestire servizi e manifestazioni turistiche

Gestire strutture residenziali e di ricovero per anziani

Gestire strutture, servizi ed iniziative sportive

Organizzare manifestazioni ed iniziative culturali

ANAGRAFICA

Predisporre e gestire I'Edilizia Residenziale Pubblica

Progettare e gestire interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria sul patrimonio

Progettare e gestire lavori di edilizia pubblica (su strutture scolastiche, sportive, ecc.)

URBANISTICA

16

Progettare e gestire lavori di manutenzione ordinaria e straordinaria su strade e segnaletica stradale e
illuminazione pubblica

17

Progettare e gestire lavori per giardini e verde pubblico

418

Progettare e gestire servizi di Asilo Nido

INFANZIA

419

Progettare e gestire viabilita, circolazione e servizi connessi

50

Progettare e sostenere interventi a favore delle sviluppo economico

51

Regolamentare e controllare le attivita produttive e commerciali, fisse ed ambulanti )

52

Servizi di supporto interno: fornire supporto legale

53

Servizi di supporto interno: gestire acquisti di beni, servizi e forniture (Economato)

34

Servizi di supporto interno: gestire appalti e contratti

35

Servizi di supporto interno: gestire i sistemi informativi

36

Servizi di supporto interno: gestire il protocollo e I'archivio

AMMINISTRATIVA

57

Servizi di supporto interno: gestire la Direzione Generale, la programmazione ed il controllo

58

Servizi di supporto interno: gestire la segreteria e dare supporto agli organi istituzionali

AMMINISTRATIVA
(collegata con la 26)

39

Servizi di supporto interno: gestire le risorse umane e l'organizzazione

schede performance consuntivo 2022 xls
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Comune di Romentino ANNO 2022

CARATTERISTICHE DELL'ENTE

Popolazione

Descrizione 2017 2018 2019 2020 2021 2022
IPopolazione residente al 31/12 5.659 5.621 5.624 5.643 5.681 5.622
| di cui popolazione straniera 548 570 593 601 604 379
|Descrizione 2017 2018 2019 2020 2021 2022
nati nell'anno 67 46 59 43 55 41
deceduti nell'anno 62 53 42 58 58 67
immigrati 255 241 272 196 242 227
emigrati 215 272 286 162 201 260
IPopolazione per fasce d'eta ISTAT 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Popolazione in eta prescolare 0-6 anni 442 420 416 393 383 368
Popolazione in eta scuola dell'obbligo 7-14 anni 482 488 488 193 504 489
Popolazione in forza lavoro 15-29 anni 787 782 782 804 836 822
Popolazione in eta adulta 30-65 anni 2.945 2.907 2.906 2.920 2.903 2.892
Popolazione in eta senile oltre 65 anni 1.003 1.024 1.032 1.033 1.055 1.051
|Popolazione per fasce d'eta Stakeholders 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Prima infanzia 0-3 anni 244 231 231 219 206 198
Utenza scolastica 4-13 anni 630 618 608 609 622 593
Minori 0-18 anni 1.148 1.115 1.113 1.110 1.119 1.032
Giovani 15-25 anni 552 558 569 585 602 606
IPopolazione massima insediabile (da strumento urbanistico vigente)

- =
Territorio

Superficie in Kmq 1.774
Frazioni 0
JRisorse idriche
Laghi 0
Fiumi 0
[ Viabilita
|_Strade 2019 2020 2021 2022
Statali Km 6,53
Provinciali Km 2,80
Comunali Km 25,00
Vicinali Km 75,00
Autostrade Km 7,00
Totale Km strade 116
schede performance consuntivo 2022 xls 2
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Comune di Rom
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STRUTTURA - DATI ECONOMICO PATRIMONIALL
Gestione delle Entrate
— 26 07 me 2009 0 o a2
Accertatn Incasaatn Accertato Incassato Accertatn Incasmatn Accertato Incasmatn Accertatn Incassaty Accertatn Incassatn Accertatn Incassatn
| Avaneo applicatn 521 20 0 | 120,000,00 14 23,56 13%.551,06 O B57.6:26,06| 908.396,58 |
1 - Triutarie Z435.563,00 1538, 722,50 1A 1ZFEI9548) LE10.450,95) 1438815, 18 LR E0E3 1266580, 75) 260450257 132785082 2.THT. 944,54 15854881 2LB0ATIEL L8156, 50|
2 - Trasferimento Stato 1572458 56 141637334 245060 LI2 16455 T AT S57.607,11 45408175 10LE72TL BOLTSTAT SE0.TI658 ATL790,95) I75.095 42| SXST695 473,00 8
3 - Extratributarie 50544184 342.741, 101 305.308.10 1TL06LS 136.507,16 184,058, 0000307 | 245,521,560 prlicct] 164,962, 58 3937500 245,905 24| AT 44611 e, 00
4 - Alienazion, trasf., ecc. 547259, 52| S38.112.44 morasa =eITET freke ok S14.797,35| 519.615,05| 29775 05 A5 palicic] #53.200,86/ 206,730,539 TELDGE S H02.880,96|
5 - Entrate da acc.prestiti 0,00 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00 000 260,000,00 260,000,00 0,00 0,00 0| 0,00}
9 - Servidl conto terzi BAY.060, 38| 500721, 53 ATIIEE 455, 186,56 | ST3547.37 | 455.143,73 579.333,95 SP0.07 57 | prakeal] SI7.E2828 LAY 423.304,77| B4.225,5% 4165 16
Totale entrate 622508646 4.337.670,97] 4.016.48104| 2.287.986,29( 4.973.334,54| 3.150.557,11| 492572501 2.481.667,12 4.916.947 85 203188295 5.156.768,24| 2.837.35435] 6.111.44538| 2.055.21154|
Gestione delle Spese
Trtoli 206 07 me 2009 020 nn na
Fagatn Pagat Fagatn Fagatn Fagat Fagato Fagato
1 - Spesa comente: AMEA1317 1748122 ESEIRECE ramanar 1sman 23443150 155705850 L7065 etk L8 5E.85 ERL 10k L2485TLE4 AEMIL4 TS 1774
2 - Spese cfeaphtple 102782720 56413048 S67.868,27 NIETLI H71.830,58 SLEBALIE TRLA192 14356851 7 £5161 251.730,58 SH0ETET ATEATHIE LEIDTT4 A 013084
4 - Rimiborso di prestiti 593475 593675 617754 6.177,54 B42811 [heraly [FieAl [heraly 195218 e 1953218 SELL
7 - Servidl conto terzi 8,993, 80 678920 479.390,55 kot ] SS0.742 52 H5106,05 57933355 SILGI655 ST X085 RAE k] AT A 38005137 04,2055 A2 145,79
Totale spesa G538.177,00( 3.764.667,65] 4.244.62432| 3.042178,54| 4.95L42273| 2797.61L43| 4.895.06855| 3.410.76699 4.140.345,59 3138581383 424123671 312443345] S5855.447,05 3.279.33555
Gestione residui
Titolo 206 07 me 2009 020 nn na
resdul attil rscossione resiul attiv rscossione: residsl atow rscossone resadul ath rscossone residsl atow nscossione resicul attiv fisossione resicul attiv Tisossione
1 Tribatarie 1.251 460,62 19,550, 35| 100 91582 TG0 L1418 264 62 10031068, 25) L415.044,85) SELT9HEL L7e0ms 5 L0472 1ETEATEAL L173.045, 33
2 Contributi & trasferimenti 109848, 14 98.52.93) 152.711,72 TE194,79 F5e417] 299013, 78 167001443 11979847 | ITSHL 045557 LLECED) 5535063
3 Extratributare 244.097,20| 111304, penkord g ST 314362 34| TOLAE5,08) BTy 36.407,93 45038871 241.310,06 415.217,85| 180,254, 52|
4 (Contributi conto capitale #0.242,10 945835 4050063 G756, 58 B6.1E3,75| 35.420,00) 5.000,00) £5.000,00) 0. 340,00 19556 25.540,04 157,067 22|
5 Accensiond di prestiti 0,00] 0,00} .00 0,00 0.00] 0,00] 0.00] 0,00] .00 0,00
9 Servi conto terd 116152, 35| 5.168,91 166473 260,14 L2 556811 15.508.521 652,80 10.874,00 [t e 1B.150 45|
Totale residui su entrate L76L80041 1L043.91853] 146478571 897.52051| 2.207.40L,10| 1444.07522| 2.009.31598( 1L.189.16881 1.823.074,04 L697.101,52( 2.627.877,28| LS83.956,74|
206 07 me 2009 020 nn
Titolo SPESE
resdul attil pagament: resiul attiv residsl atow pagment: pagment: resichsl passvi pagamenti resichsl passvi pagamenti
1 Spess correnti 2500.072,58) 2401180, 29) 1.78E.645.26 107211811 43062 8| 1063 812,67 40561, 75 | SR, T 773523 THAGLT SAG.629 67
2 Spess per investimenti 36.600,77 | 7| TEA2IT 257 555,75 | 135,005, 76 5840351 455,042,713 SX.4633 363.706,85 NAENES B9.305,13)
Fl Tarnbars & prest il 2m1m| 288,03 0,00 0,00} [ 0,00} 0,00} 0,00 0,00
7 i conto terd 175.256,01 45.158,27| .24 10550550 60,51 TOLIS5E7| EL&E 25| SA5ELED ST B0L.699,30) 79207 52|
Totale residui su spese 1.714.810,37| 2.483.332.76] 1.926.358,11 1.430.599,26  974.688,09] 1.742.372.35| 1.357.286,13 T18.142,82
Indici per analisi finanziaria
T £ 17 £ £ ) = e
Trasferiment dallo Stato
(Entrata THt. 2, " 135,080,273 HEN56 1203173 9631300 HLETSS NSEMHH 2545349
Interessi
t 1, 5 =543 5464 0,00 0m 0,00 0,00 0,00
del
I Tt 1, 01 956,090,559 BTG 1006602 26 SBATETE ITLISEAS G2 25144 1055 214,81
Quota capitale mutal
T3, et 1) 553675 17754 64211 [FceAt] 000 JLEE=S JLEE=S
& 0,00 0,00 0,00 0m 0,00 0,00 0,00
STRUTTURA - DATI ECONOMICO PATRIMONIALT
|Grado di autonomia finanziaria
Descrizione ] 017 T ] o A Ee]
Entrate tributarie+ extratributarie 65,16% B5,66% 80,24% 86,98% 83,17% 88,21% 85,97%
Entrate cormenti
LAutonomis impoditiva
i i 53,96% 75,76% 71,07% 75.51% 72,83% 77,59% 73,03%
Entrate cormenti
. Dipendenza erariaie
i il 1 [ 2,99% 1,93% 3,28% 2,76% 12,38% 8,90% 5,97%
Entrate cormenti
1 ita
Tndicaton T ] 017 T ] o A Ee]
le+rimborso mutuifcap-+int] 21,32% 31,54% 27,58% 28,42% 27,20% 25,65% 27,94%
Entrate cormenti
L Rigidith per costo personale
Spesa complessiva personale 21,18% 31,33% 27,40% 28,24% 27,20% 25,11% 27,44%
Entrate cormenti
3. Rigidith per indebitaments
EBimborso mund (cap+ing] 0,14% 0,20% 0,17% 0,18% 0,00% 0,54% 0,50%
Entrate cormenti
[Presstone Nscle od eranale ite
Tndicaton ] 017 T ] o A Ee]
Entrate tributarie+ extratributarie €523,89 € 467,01 €524,37 €539,27 €527,13 €557,88 € 588,08
Numero abitanti
1 Pressione tributaria pro-capite
i i €433,86 € 413,06 €464,42 € 458,14 € 451,55 € 490,75 € 499,60
Numero abitanti
3. Indebitaments Iocale pro—capite
j €111 €1,10 €114 €111 €0,00 €339 €342
mero abitanti
4. Trasferimenti erariali pro-capite
il i € 24,06 €10,52 €21,41 €17,13 £7848 € 56,26 € 40,81
Nusmero abitant
a nal
Rahcaton poriT LT it o) pvec) piiviy piig
1. Incidenza residui attivi
iddui attivi 28,30% 36,47% 44,38% 40,79% 57.42% 50,96% 39,21%
Totale accartamenti
2 Incidenza residui passivi
‘Besichii paccivi 41,52% 45,38% 28,89% 35,59% 37.42% 25,1%% 23,48%
Totale i i
T, Velodith di riscossione entrate proprie
Biscossionititpli 1+ 3 63,97% 52,98% 55,06% 49,86% 50,19% 57,7%% 58,53%
Accertamenti titoli 1+ 3
4. Velocith di pagamenti spese correntl
Bagamentitplo 1 56,76% 73.14% 66,31% 77.00% 82,03% 70,52% 76,71%
IEni titolo 1
3
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Comune leomemino

| ANNO 2022
STRUTTURA - ORGANIZZAZIONE
Personale in servizio
IDescrizione 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Dirigenti 1 1 1 1 1 1 1
Posizioni Organizzative 4 4 4 4 4 4 4
Dipendenti 20 20 20 18 19 20 19
Totale Personale in servizio 25 25 25 23 24 25 24
Eta media del personale
[Descrizione 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Dirigenti 57,00 58,00 59,00 60,00 61,00 52,00 42,00
Posizioni Organizzative 52,25 53,25 54,25 55,25 56,25 56,25 57,25
Dipendenti 49,35 50,23 51,23 51,16 52,79 49,88 45,89
Totale Eta Media 158,60 161,48 164,48 166,41 170,04 158,13 145,14
Indici di assenza
Descrizione 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Malattia + Ferie + Altro 16,79% 15,88% 14,30% 12,51% 35,50% 35,44% 56,38%
Malattia + Altro 4,61% 2‘04% 4,0_3% .2‘08% 4,13% f_nh?Z% 2_6‘6?"-‘&:
Indici per la spesa del Personale
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
€ 1.014.585,59 € 1.016.335,00 € 1.064.192,91 € 1.046.679,16 € 1.013.835,11 € 1.046.597,00 € 1.050.000,00
€ 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00
€ 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.870,00 € 4.8?0i00
SPESA PER IL PERSONA
Descrizione 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
[1- Costo personale su spesa corrente
Spesa complessiva personale 20,98% 24,19% 30,23% 27,00% 24,30% 29,00% 29,00%
Spese Correnti
2. Costo medio del personale
| € 40.583,42 € 40.653,40 € 42.567,72 € 45.507,79 € 42.243,13 € 41.863,88 € 43.750,00
Numero dipendenti
3. Costo personale pro-capite
| € 180,72 € 179,60 € 189,32 € 186,11 € 179,66 € 184,23 € 186,77
Popolazione
4. Rapporto dipendenti su popolazione
ji 224,56 226,36 224,84 244,52 235,13 227,24 234,25
Numero dipendenti
5. Rapporto dirigenti su dipendenti
I i 20,00 20,00 20,00 18,00 19,00 20,00 19,00
Numero dirigenti
6. Rapporto P.0. su dipendenti
i i 5,00 5,00 5,00 4,50 4,75 5,00 4,75
Numero Posizioni Organizzative
7. Capacita di spesa su formazione
jone i 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Spesa per formazione prevista
8. Spesa media formazione
ji € 194,80 € 194,80 € 194,80 € 211,74 € 202,92 € 194,80 € 202,92
Numero dipendenti
9. Costo formazione su spesa personale
ji 0,48% 0,48% 0,46% 0,47% 0,48% 0,47% 0,46%
Spesa complessiva personale
schede performance consuntive 2022 ds 4
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Comune di fqomentino
UObiettivo di processo
Misurazione della performance
AreafSettoref/Centro d bilits Area Servizi Demografici
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficio

| amno

2022

Processo 2

Erogare contributi economici a persone disagiate (tutte le categorie)

Finalita del Processo

Erogare tempestivamente gli interventi di sostegno economico agli aventi titolo, sfruttando anche gli eventuali finanziamenti concessi da altri

enti.
Stakeholders
Persone disagiate / Enti
Indici
R Atteso _ Raggiunto Raggiunto
2019 2020 2021 M“m’“ nell'anno ';‘-'ﬂ‘;&";_;' nell'anno nelfanna/
prec 2022 . [Triennio prec |Atteso nell'annol
Indici di Enﬁﬁ
polazi 5.624 5.643 5.681 5.649 5622 5.622
N. d Je accolte 47 40 33 40 40 40 0,00% 0
N. d de p issibili 47 40 33 40 40 40 0,00% 0,00%
€ da entrate proprie comunali € 34.670,00 |€ 27.189,00 |€ 13.252,00| € 25.050,33 |€ 31.000,00] € 8.000,00 -68,06% -74,19%
JE importo contributi erogati € 34.670,00 |€ 27.189,00 |€ 46.829,00] € 36.225,33 |€ 10.000,00| € 29.923,00 1741 % 199,23%
Indici di Tempo
[Tempo medio ione contributo (gg) 10 10 10 10 10 10 0,00% 0,00%
Indici di Costo
N. casi sequiti 35 36 30 33,67 32 30 -10,89% -6,25%
Costo del processo € 30.500,00|€ 30.000,00 |€ 30.000,00] € 30.166,67 |€ 30.000,00] € 32.000,00 5,08% 5,67%
Indici di Qualita
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
0,2 D& 0
Media trienno Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE precedants o realizzata Scost ESITO
Tndicatori di Efficacia
% soddistazione delle richieste .
domande accolte/ domande presentate ammissibili 100.00% E ——— 0.00% 2
% di contribuzione comunale .
(€ da entrate proprie comunalif € c | nte erogati) 69,14% 310,00% 26,74% -283,26% oK
Tndicator di Eflicacia temporale
Tempo medio erogazione contributo 10,00 10,00 10,00 0,00% 0K
—
Indicatori di Efficienza Economica
[Contributo medio
(importo contributi e i/ casi sequiti) € 1.076,12 €312,50 € 997,43 €684,93 NOOK
[Costo unitario
(costo del processo/N. richieste contributi) €747 ] €750,00 ]  €800.00 €50.00 NOOK
Contributo pro capite €534 €531 €569 €038 NOOK
Tndicatori di Qualita
Analisi del risul

Nella sezione Indici di quantita é stato commessp un errore mateniale di trascrizione. Pertanto alle voci "€ da entrate proprie comunali™ e "€ importo contributy
erogati” relativamente alla colonna "Atteso nellanno 2022" gii importi indicati vanno invertiti

schede performance consuntivo 2022 s
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Comune di §omentino I ANNOD 2022
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
AreafSettore/Centro d Responsabilita Area Servizi Demografici
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficio
Processo 6
Gestire i servizi demografici
Finalita del Processo
Attivita di consulenza e supporto ai cittadini relativamente all'Anagrafe, allo Stato Civile e all'Elettorale e alla Leva , rivolti alla semplificazione ed
alla tempestivita dei procedimenti.
Stakeholders
Cittadini
Indici
—
W Atteso _ Raggiunto Raggiunto
2019 2020 2021 medla::mnm nell'anno I;alg¥;.lrz|;nzzl nell'anno nell'annof
precedents 2022 e {Triennio prec |Atteso nell'annof
Indici di Quantita
Popolazi 5.624 5643 5.681 5649 5.622 5.622
Ore apertura settimanale 22 22 22 22,00 22 22 0,00% 0,00%
N° Dipendenti del servizio 1,9 1 1,5 147 2,9 2,9 97,73% 0,00%
N° pratiche 556 439 552 516 520 546 5,88% 5,00%
Indici di Tempo
Indici di Costo
Costo del Processo € 80.000,00 | € 80.000,00 |€ 80.000,00| € 80.000,00 | € 80.000,00 | € 84.000,00 5,00% 5,00%
e certificati 1.594 1.507 2.083 1.728 1.740 1.835 6,19% 5.46%
certificato+ pratiche 2.150 1.946 2.635 2.244 2.260 2.381 6,12% 5,35%
i Qualith
% gradimento servizio (n® 0 i raccolti) 0 #DIVjo! #DIV/o!
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categoria N. Tipologia N. Tipologia Tipologia
0,5 D&
i ci
0,4 B3
Media trienno Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE precedents realizata Scost ESITO
Indicatori di Efficacia
61,11% 61,11% 61,11% 0,00% 0K
in.d Jenti del serviziof Lo o 0,03% 0,03% 0,05% 0,03% 0K
%0 pratiche pro capite .
(n.pratiche/ R 9,78% 59,13% 9,71% 0,58% 0K
i i di Efficacia temporale
Tempo medio di attesa allo sportello 0,00 L] 0,00 0,00 0K
Indicatori di Eficienza Economica
Costo pro capite cel servizio €14,18 €14,18 €14,94 €076 NOOK
|{costo del processo/popolazione) " 4 i "
[Costo medio certificato + pratiche
|(costo del processo/n. certficati) €30.35 € 35,40 €45,78 €10,38 NOOK
Indicatori di Qualita
E_" gradimento servizio 0,00 70,00% 0,00 0,70
Analisi del risul
commento sintetico suf risultati
schede performance consuntive 2022.xs
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. L | ANNO I 2022
Comune di
Dbiettivo di processo
Area/Settore/Centro d Responsabilita Area di Vigilanza
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficio
Processo 10
Gestire i servizi di sicurezza della P.L.
Finalita del Processo
Garantire il controllo del territorio con priorita agli interventi in materia di sicurezza stradale e urbana
Stakeholders
Automobilisti, ciclisti e pedoni e cittadini
Indici
Raggiunto | Raggiunto
media triennio Atteso Raggiunto al | nell'anno | nell'annof
2013 2020 2021 precedente  |nell'anno 2022| 31.12.2022 [Triennio Atteso
Drec nallanng
Indici di Quantita
[Popol 5.624 5.643 5.681 5.649 5.622 5.622
Il(m territorio 1774 1.774 1774 1774 1.774 1.774
JKm strade 116 116 116 116 116 116
N. ore servizio ¢ annuali pm 35 35 6127,5 5.591 5500 6.588
N. ore servizio esterno (controllo stradale e vigilanza teritorio) 320 750 3335 1.468 3500 4588 212,46% | 310%%
N. controlli servizio C.d.S. 350 290 181 74 80 69 -74,79% | -13,75%
N. Sequestri e Fermi 10 10 4 8 -20,00% 100,00%
N. sinistri 20 18 6 15 3 9 -38,64% | 200,00%
M. procedimenti penali e di controllo edilizio 7 7 5 16 128,57% | 220,00%
. viclazioni globali 934 357 345 545 380 381 30.13% | 0.26%
N. i al codice della strada immedi C 124 120 26 20 10 116 2889% | 1060,00%
N. ordinanze CdS 39 39 10 42 7,69% 320,00%
N. ore interventi per segnaletica/viabilita 530 530 300 774 46,04% 158,00%
Indic di Tempo
[Tempo medio di intervento su chiamata (solo sicurezza stradale) minuti 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,00% 0,00%
#00v/or | #DIvjor
Indici di Costo
N. infrazioni 934 357 345 55 380 381 -30,13% 0,26%
Costo del processo € 74.000,00 € 65.000,00 | €72.000,00 | € 70.333,33 | € 72.000,00 | € 74.000,00 5.21% 2.78%
Proventi di « € 128.855,00 | €28.593,53 | €60.729,00 | € 72.725,84 | €60.000,00 | € 61.676,00 | -1519% | 2.7%%
Indici di Qualita
. ricorsi presentati 4 4 1 3 5 3 0,00% -40,00%
IN. sanzioni totali 534 357 35 545 380 381 -30,13% 0,26%
#Dnvjo | eojor
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
1 D5 1 C1
1 ca
1 c2
Media trienno Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE e B —— Scost ESITO
Thaicaton oi Encacia
Vigilanza stradale i
[ izio di llo stradale fore . g ol 26,26% 63,64% 69,64%0 6,01% DK
%% Controlli .
(n. controlli C.d.S/ore servizio esterno) dal 2021 * E8.18% 2l B850 | weeo | OK
Tasso presenza .
ore semvizio Km territorio) dal 2021 " 0,39% 197,29% 0,90% -196,39% | NOOK
Tasso sicurezza stradale .
(N. sinistrifn. Km strade) 0,126 0,03 7,74% 5,16% NOOK
%% ioni i diata )
(viokazioni al codice della strada i diataments ¢ te Jviolazioni globali) 16,50% 2,63% 30,45% 27.81% DK
Indicatori di Efficacia temporale
Tempo medio di intervento su chi (solo sicurezza stradale) 0,25 0,25 0,25 0,00 DK
Thaicaton OF EIncienza Economica
Valore medio sanzioni
(proventi di competenzajn. infrazion) €133,36 €157,89 € 161,88 €398 DK
(Contributo pro capite
I(G +o del e €12,45 €12,81 €13,16 €036 NOOK
|
Tndicaton di Qualita
%% contestazioni .
(M. ricorsi accoltijn. i totali) 0,55% 1.32% 0,79% -0,53% 0K
%% gradimento servizio
(indagine) L
Valutazione del servizio da parte degli operatori (indagine) DK

Analisi del risultato

* formule errate pertanto i risultati non sono attendibili

Le ore di servizio risuffanto minori per lassenza per malattia di un agente dal 15 maggio al 25 agosto e di conseguenza le ore di servizio esterno. Le
violazioni immediatamente contestate, quindi, sono ridotte in numero, in quanto per quasi lintero anno é rimasto in servizio un solo agente per tumo o vi
sono stati anche turni coperti solo dalla presenza del Comandante in ore straordinarie (mediamente per dieci ore giomnaliere) e non si sono potuti effettuare
quindi posti di controllo con fermo di veicoli dove poter contestare le sanzioni in sicurezza personale e stradale. 1l rapporto ore di servizio esterno sui Km del|
territorio non si ritiene siano rilevanti, in quanto con solo tre agenti adibiti quasi completamente al servizio esterno e le numerose incombenze burocratiche
istituzionali, non & possibile operare maggiormente all'esterno.

schede performance consuntivo 2022 xds
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Comune di Romentino

I ANNO 2022
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
Area/Settore/Centro d Responsabilita Area Amministrativa e Contabile
Servizio Servizio
JUfficio/Centro di Costo Ufficio
Processo 16
Gestire le entrate ed i tributi locali
Finalita del Processo
Attivita di riscossione delle entrate per assicurare la continuita dei servizi, la flessibilita delle competenze e una maggiore assistenza ai cittadini
Stakeholders
Amministratori-contribuenti
Indici
2019 2020 2001 media triennio Atteso nell'anno Raggiunto al Tjﬁ;ﬂ? ﬁ;ﬁﬁ:ﬁ?
precedente 2022 31.12.2022 A .
/Triennio prec |Atteso nell'annol
Indici di Quantita
|Popolazione 5.624 5.643 5.681 5.649 5.622 5.622
IN. morosi ICI - IMU 1153 771 620 848 560 472 -44,34% -15,71%
IN. contribuenti IMU 1810 2174 2205 2.063 2100 2241 8,63% 6,71%
IN. morosi TARSU/TARES 296 356 455 369 300 286 -22,49% -4,67%
IN. contribuenti TARI 2532 2291 2504 2.442 2450 2585 5,84% 5,951%
[N, dipendenti del servizio 1,40 1,50 1,00 1 2,00 2,00 53,85% 0,00%
€ entrate tributarie (Tit. I dell'Entrata) 2.632.810,63 2.604.532,97 2.787.944,84 2.675.096 € 2.757.967,31 2.808.733,51 5,00% 1,84%
€ incassati morosita TARSU/TARES € 5.873,60 € 4.287,26 € 4.249,74 4.804 € 3.000,00 € 26.117,49 443,71% 770,58%
€ morosita accertate TARSU/TARES € 28.825,29 € 10.000,00 € 40.000,00 26.275 € 20.000,00 €32.331,33 23,05% 61,66%
€ incassati morosita ICI/IMU € 23.146,22 € 2.646,84 € 19.540,45 15.111 € 30.760,78 € 44.915,55 197,23% 46,02%
€ morosita accertate ICI/IMU € 70.000,00 € 10.000,00 € 60.000,00 46.667 € 60.000,00 € 496.969,87 964,94% 728,28%
Totale ore lavoro TARSU/TARES/TARI 880 880 880 880 880 880 0,00% 0,00%
Totale recupero evasione ICT - IMU € 70.000,00 € 10.000,00 € 19.540,45 33.180 € 60.000,00 € 49.969,87 50,60% -16,72%
Totale Entrate accertate IMU € 657.488,40 € 1.006.910,52 | €1.043.743,32 902.714 € 1.071.500,00 € 1.088.678,90 20,60% 1,60%
Totale recupero evasione TARSU/TARES € 28.825,29 € 5.000,00 € 40.000,00 24.608 € 20.000,00 € 32.331,33 31,38% 61,66%
Totale Entrate accertate TARI € 737.386,12 € 638.164,23 € 646.275,15 673.942 € 650.000,00 € 679.188,06 0,78% 4,49%
Indici di Tempo
Tempo medio tra accertamento ed incasso (gg) 70 70 70 70 70 70 0,00% 0,00%
Indici di Costo
Totale importo riscosso di competenza TARI € 541.218,90 €557.344,51 | € 646.275,15 €581.612,85 € 550.000,00 € 678.188,06 16,60% 23,31%
Totale importo accertato di competenza TARI € 737.386,12 €638.164,23 € 646.275,15 €673.941,83 € 600.000,00 € 679.188,06 0,78% 13,20%
Totale importo riscosso di competenza IMU * € 561.146,23 € 891.704,55 €1.043.743,42 €967.723,99 € 1.071.500,00 € 1.088.678,90 12,50% 1,60%
Totale importo accertato di competenza IMU € 657.488,40 €1.006.910,85 | €1.043.743,42 | €1.025.327,14 € 1.071.500,00 € 1.088.678,90 6,18% 1,60%
Costo del Processo € 79.000,00 € 80.000,00 € 80.000,00 € 79.666,67 € 80.000,00 € 82.000,00 2,93% 2,50%
L Indid di Qualita
N. retiifiche effettuate ICI - IMU (controllo e rettifiche posizioni
contribuente) 914 662 595 724 450 673 -7,00% 49,56%
N. awvisi di accertamento ICI - IMU 261 92 496 283 190 332 17,31% 74,74%
N. rettifiche effettuate TARSU/TARES (accertamenti annullati) 20 3 20 14 20 6 -58,14% -70,00%
N. awvisi di accertamento TARSU/TARES 319 86 632 346 250 556 60,85% 122,40%
N. ricorsi accolti per I'ente TARSU 0 0 1 0 0 0 -100,00% #DIV/O!
Totali ricorsi gestiti TARSU 0 0 1 0 0 0 -100,00% #DIV/O!
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
0,5 Cc4 0,5 B3
0,5 C6
0,2 D3
Media trienno Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE Performance attesa . Scost ESITO
precedente realizzata
.
Indicatori di Efficacia
o5 ar morosiea {morosy conuouent
41,11% 26,67% 21,06% -5,60% 0K
Addetti su entrate proprie o
In. dipendenti el servizio/ € entrate tributarie (tit I, 11 e ITI delfentrata) 0.00% 0,00% 0,00% 0.00% NOOK
% morosita recuperate (€ o
i ti su sJe .o ) 18,28% 15,00% 80,78% 65,78% 0K
% controllo morosita (n. o
controlli morosita/ore lavoro ) 5303,03% 6818,18% 56473,85% 49655,67% 0K
Tasso recupero evasione ICI (Totale o
Jrecu e ey 1a) 3,68% 5,60% 4,59% -1,01% NOOK
Tasso recupero evasione TARSU (Totale o
recupero evasione TARSU/ totale entrate TARSU) 3:63% e e 1,68% L
Indicatori di Efficacia temporale
Veloata media incasso (tempo che
Entercorre fra accertamento e incasso - n. gg) 70,00 70,00 70,00 0,00 0K
Indicatori di Efficienza Economica
Tasso di riscossione entrate di competenza TARSU
" - to di com ) 86,30% 91,67% 100,15% 8,48% 0K
i
0,
e di com / totale i to di com ) 0,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0K
Indicatori di Qualita
|% di rettifica (N. o
rettifiche effettuate /n. awvisi di accertamento) 117,39% 106,82% 76,46% -30.35% NOOK
% ricorsi andati a buon fine (N. o
ricorsi accolti per I'EntefTotale ricorsi gestiti) 100,00% il DiIED 0,00% oK

Analisi del risultato

*1| dato relativo allincasso IMU e' riferito agli incassi rilevati dalla procedura di Tesoreria - riversamenti della Banca d'ltalia, alla data del 31.12.2022. Considerato che i riversamenti sul
conto di Tesoreria vengono effettuati periodicamente con le cadenze di circa 15/20 giorni dopo i pagamenti, tale dato potrebbe non essere definitivo.
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Comune di Rpmentino
Obicttivo di processo
Misurazione della performance
AreafSettore/Centro d bilita Area Amministrativa e Contabile
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficia

Processo 26?58

Gestire la funzione amministrativa-contabile

Finalita del Processo

organizzative dell’'ente attraverso le attivita di segreteria

Garantire la regolarita amministrativa e contabile e la tempestivita delle procedure di entrata e di spesa con salvaguardia degli equilibri del
bilancio finanziario nel rispetto della regolarita contabile dell’azione amministrativa e garantire il supporto agli organi istituzionali e alle aree

Stakeholders
Amministratori/Funzionari
Indici
S _ Raggiunto Raggiunto
2019 2020 2021 media triennio nell'anno ?ﬂ;"ml nell'anno nell'annal
P 2022 e [Triennio prec |Atteso nell'annof
Indici di Quantita
Popolazi 5.624 5.643 5.681 5.649 5.622 5.622
IN“ richieste evase (Delibere e Dy con parere contabile) 592 613 536 580 380 536 -7.64% 41,05%
592 613 536 580 380 536 -7.64% 41,05%
295 300 268 288 190 257 -10,66% 35,26%
785 726 691 34 440 671 -B.58% 52,50%
25 25 25 25 25 25 0,00% 0,00%
Indici di Tempo
Tempo medio pareri regolarita contabile giomi i 1 1 1 1 1 0,00% 0,00%
;:Iﬂ nspethu delle Iaerrq:lnshd\e stabilite dalla programmazione dellEnte & 100% 100% 1 1 0,00% 0,00%
Tempo medio di pubblicazione atti giomi 10 10 10 10 10 10 0,00% 0,00%
Indici di Costo
Costo del processo € 103.000,00 | € 103.000,00] € 103.000,00 | € 103.000,00 | € 103.000,00 | € 105.000,00 1,54% 1,54%
Indici di Qualita
Personale coinvolto nel Processo Collaboraton coinvolti nel Processo
N. |Categoria N. [Categoria N. |Categoria N. Tipalogia N. Tipologia N. Tipdlogia
0,5 D3 0,2 T
0,2 [ 0,2 c4
0,6 B4
INDICATORI DI PERFORMANCE Meds triemio | Peformance | - Performance Seost EsITO
Indicatori di Efficacia
o di su| alla ra
(richieste evass/ richiste ) 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% OK
Efficacia del Servizio Segreteria .
(n. delibere  determine gestite dal servizio i, delibere & 3 _ . dellente) nots 1 39,19% 43,18% 38,30% -4,88% NOOK
% personale su popolazione .
ndi i del servizio, lazione 0,04% 0,04% 0,04% 0,00% 0K
Tndicaton di EMicacia temporale
Tempo medio pareri regolarita contabile 1,00 1,00 1,00 0,00 0K
% di rispetto delle istich bilite dalla prog dell'Ente e dalla normativa nazionale 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0K
Tndicatori di EfiGienza Economica
Tcosto complessvo del
|E§: ""': “’E:E_ ) €183 €183 €1868 €03 NOOK
E Tndicatori di Qualits
¥ gradimento del servizio indsgine rivolta 3 0,00% 0,00% 0.00% 0,00% oK
colleghi e
Analisi del risul
nota 1: il Servizio Segreferia non gestisce tutte le defermine dellEnte
schede performance consuntive 2022 ds
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Comune di

| _anno | 2022
il Obiettivo di processo
|Area/Settore/Centro d Responsabilita Area di Vigilanza
Servizio Servi
UfficiofCentro di Costo Ufficio
Processo 3-5
Gestire le Sanzioni, la Polizia Amministrativa e Commerciale
Finalita del Processo
Garantire il pieno recupero delle sanzioni ative ed il funzi to dell'Ufficio di P.L.
Stakeholders
Amministratori
Indici
Ragginte, REggunn
media mm Atteso Raggiunto al |
2019 2020 neflanng nefannoy
‘ | |.u 022 3112 [rienpio prec | Atteso pedl3nng
zione 5.624 5643 5.681 5.549 5.622 5.622
. operatori P.L. 4 4 4 4 0,00% 0,00%
. ore servizio complessive annuali P.L. 6128 6.128 5500 6588 7.51% 16,78%
i 2793 2793 2000 2000 28,39% 0,00%
934 357 360 550 380 411 25,32% 8,16%
511 190 225 309 250 236 -23,54% -5,60%
423 47 135 202 130 175 13,22% 34,62%
solleciti pre-ruolo (riferiti a sanzioni anno precedentz) 4 4 349 119 97 87 26,89% 10,31%
4 4 1 3 5 7 1353,35% 40,00%
o [1] 3 4 #DIV/0 33,33%
ratiche commerciali gestite e controllate 24 24 25 57 137 500 128,00%
i rilasciati @ gestiti (ved. sotto) * 573 573 386 668 16,56% 73,06%
Indici di Tem)
Tempo medio fter chilsUra prabca
fra verifica mancato pagamento ed incasso) (gg) 0 i 0 %0 i = bt %
tempo medio incasso sanzioni (gg, Ex] 30 30 3 30 30 -3.23% 0,00%
Indici di Costo
r€ incassati totali * € 50.298,00 € 26.050.00 €45.124,18 €40.490,73 | € 26.000,00 | € 29.311,45 -27,61% 12, 74%
I€ accertati € 121.855,00 € 29.916,00 € 60.729,27 £70.833.47 | € 60.000,00 | € 69.092,62 -246% 15,15%
€ Totali a ruoko [ ingiunzioni ** € 118.500,00 € 0,00 €147.213,51 | €88.57L17 | € 50.000,00 | € 210.863,11 138,07% 321,73%
€ incassati nei termini £43.077,00 € 11.078,20 € 26.778,60 £€26.977,93 | € 20.000,00 | € 28.303,95 4,92% 41.52%
Costo del Processo € 80.000,00 € 65.000,00 € 72.000,00 £72333.33 | €72.000,00 [ € 74.000,00 2,30% 2,78%
TIndici di lita
Im& 1 2 2 L7 2 3 0 0% N0 |
N. ricorsi 4 4 4 4.0 5 i 75,00% 40,00%
Personale coinvolto nel Processo Tollaboratori coinvolti nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categaria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
D5 1 C1
c3
c2
Media rienno | Performance | Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE e e S Scost ESITO
e —
Tndicatori di Efficacia
———
T . 0,55% 132% 1,70% 0,39% NOOK
Tasso di sollecito
[II’WDD sollecitiin sanzioni non } 59,01% 7462% 49,71% -24,90% NOOK
Grado di recupero
< anioni in canzioni emess 56,09% 65,7%% 57 A42% 8,37% NOOK
i i di Efficacia temporale
Tempo medio fer chiusura pratea 20,00 o0
[fra verifica mancato ed incasso) 0.00 =0 . o oK
ItanE medio incasso sanzioni {gg) 31,00 30,00 30 0,00 [1].4
|
% incasso sanzioni amministrative
{E e m.} 57,16% 4333% 42,42% -0,91% NOOK
% prima della iscrizione a ruolo
{E - e =iz ] 38,09% B3 40,97% 7,63% DK
Contributo capite 12,80 12 81 1316,26% 35,57% DK
R LR s — —
Tndicator: di Quatits
orrettezza prassi
(. ricors: persifricarsi presentati) 41,67% 40,00% 42,86% 2,86% oK

Analisi del risultato

to della

** Dallanne 2015 il contravventore si pud awalere della facoltd di effe il pag

nei 5 gg. successivi dalla data delfaccertamento con una riduzione sullincassato dell
30%. Infatti, pur essendo molte la sanzioni pagate, proprio percheé pagande nei 5 gg si gode della riduzione del 30%, le somme incassate sono ridotte a causa di talf "sconti”. In corso d'anna,
Iz somma prevista per gii introiti delle sanzioni del Codlice della Strada, inzialmente sowas-m:ar.a m guanto si presumeva di pofer acquisire mezzi tecnici non ancora del tutto disponibili offre al)

‘schede performance consuntivo 202285

fatto che in un Comune “tranguillo” come Romenting, con rare Zone a sosta ' ke difficile i a2, oftretutto con un agente in malattia dal 16/05/2022 al
25/08/20232, & stata corretta e quindi raggiunta, come per le ore di servizio, sopp perg dalla de! G (2.286 ore {'ot‘af: del Comandante).
* pccupazioni suolo pubblico 65 84
dichiarazioni smarrimento 50 80
permessi di guida e circolazicne 1 o
autorizzazioni invalidi 20 38
‘autorizzazioni passi carrabili 1 1
autorizzazioni e concessioni varie 3 2
notifiche 40 8
iti anagrafici e r 100 14
ricezione atti per aliri Comandi 5 5
accertamenti per altre Autoritd 20 53
ordinanze 20 58
sanzioni emesse d'ufficio 10 138
rateizzazioni sanzioni 1 1
‘autorizzazioni permessi ZTL 100 o
TEJE 436 662
10
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



Comune di FLmeﬁﬁno

UObicttivo di processo
Misurazione della performance

| anno | 2022

Area/Settore/Centro d bilita
Servizio
Ufficio/Cantro di Costo

Area Urbanistica Ambiente Territorio Tecnica
Servizio Edilizia Privata
Ufficie Tecnico

Processo 36

Gestire I'Edilizia Privata e il rilasdo di permessi di costruire/autorizzazioni

Finalita del Processo

Garantire il rispetto delle norme in materia di Edilizia e del rilascio dei titoli abilitativi

Stakeholders
Cittadini richiedenti/ Progettisti / Imprese edili / Amministratori
Indici
Raggiunto Raggiunto
media triennic | Atteso nell'anno|  Raggiunto al nell'anno nell'annaf
2019 2020 a1 precedente 2022 31.12.2022 {Triennio Atteso
prec nellanno
Indici di Enhﬁ
Popolazione 5.624 5.543 5.681 5.649 5.622 5.622
9 £l El 9 9 k] 0,00% 0,00%
30 23 33 29 25 23 -159,77% -8,00%
li 32 px] 3% 30 30 23 -24,18% | -23,33%
35 35 px] 31 25 28 -5,68% 12.00%
131 58 214 148 150 215 45,60% 43,33%
61 34 126 54 110 131 39,86% | 19,09%
70 54 126 97 115 131 35,52% 13,91%
g7 70 178 112 120 192 F1,99% 60,00%
resentate. 87 b3 178 113 125 192 7041% | c360% |
Indici di Tempo
Tempi di abbattimento i di costruire termini di legge gg. 0 0 0 0 [] 1] #DIV/0! | #DIvjo!
Tempo medio di verifica DEECWCIA 23 23 30 25 30 30 18,42% 0,00%
 Tempo medio di risposta alle richieste di accesso agli atti gg. 8 ] ] 8 8 8 0,00% 0,00%
No Eratid‘le evase in ritardo 5 3 El [ 3 3 -11,76% 0,00%
No Eratid‘le ricevute 119 96 1] 72 155 215 200,00% 3871%
Indici di Costo
No Eratid‘le evase (1) 117 93 211 140 145 215 53.21% 48,28%
Costo del processo € 51.000,00 € 51.000,00 € 51.000.00 € 51.000,00 € 51.000,00 € 54.000,00 5.88% 5.88%
Oneri urbanizzazione + costo di costruzione (2) € 125.802,07 | € 145.744.50 | € 264.679.48 | € 178.742,05 | € 150.000,00 | € 156.81471 | -12.97% | 4,54%
N® Permessi di Costruire rilasciati 12 8 8 el 8 10 714% 25,00%
Indici di Qualita
G Ie coinvol Pr (€] Collal T coinvolti nel P
N. [Categoria| N. [Categoria| N. |Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
04 D4 0,3 B3
0,6 [
0,15 [=]
Media trienno Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE reali Scost ESITO
—
Indicatori di Efficacia
h. ra settimanal h 3,00 5,00 9,00 0,00 0K
e SRR = 94,51% 833% 100,00% 16,67% oK
Tasso di integrazione degli att B
M. richi i —iomilN. \ 20,99% 16,67% 13,02% -3,64% 0K
Tasso di accessibilita agli att
NE richinste i i 2 96,90% 95,65% 100,00% 4,35% 0K
Grado di controllo DIA
. i DLA / DIA p 2 99,11% 96,00% 100,00% 4,00% 0K
Tndicatori di EMicacia temEraIe
Tempi di abbattimento permessi di costruire termini di legge (in gg) 0,00 0,00 0,00 0,00 0K
8,00 8,00 800 0,00 oK
7.91% 323% 2,33% 0,00 0K
€36342 €35,72 €251,16 -€ 100,56 0K
€19.150,93 € 18.750,00 € 15.681,47 -€3.068,53 NOOK
Indicatori di Qua
%o gradimento del servizio (indagine) 0K
Note
(1) si intendono le pratiche dell'anno chiuse con un PAC nello stesso anno o, per le DIA, verificate nell'anno, non tenendo conto di fattori non imputabili all'uffido
(2) si intendono i contributi richiesti all'atto del rilascio del titolo abilitativo (non quelli effettivamente entrati nell’anno, che dipendono da rateizzazioni precedenti)
(3) indicata la percentuale di coinvolgimento temporale rispetto al totale delle ore lavorative
Analisi del risultato
schede performance consuntive 2022 ds
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Comune di qomentino I ANNO 2022
Obicttivo di processo
Misurazione della performance
(AreafSettorefCentro d R bilita Area Servizi Demaografici
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficio
Processo 42
Organizzare manifestazioni ed iniziative culturali
Finalita del Processo
Organizzare i servizi e le iniziative culturali promosse sul territorio sia dal Comune direttamente, sia dalle associazioni e dai cittadini.
Stakeholders
Cittadini
Indici
media triennio Atteso Raggiunto al Rag?'umo Raggiunto
2019 2020 2021 . nell'anno nellanno/
precedente | nell'anno 2022|  31.12.2022 [Triennia prec nelPannal
Indici di Quantita
[Popolazi 5.624 5.643 5.681 5649 5.622 5.622
. iniziative i 13 6 8 ] 6 8 -11,11% 33,33%
P. iniziative culturali totali 28 6 11 15 11 12 -20,00% 9,09%
N. partedpanti 4000 1500 1500 2333 1500 1600 -31,43% 6.67%
M. iniziative cufturali finanziate comunali 13 6 8 3 6 8 -11,11% 33,33%
Indici di Tempo
Tempo medio erogazione contributi per iniziative cufturali (GG) 5 5 5 5 5 5 0,00% 0,00%
Indici di Costo
Costo del processo € 20.000,00 | €9.540,00 | €13.975,00 | €14.50500 | €14.000,00 | € 16.000,00 10,31% 14,29%
Costo complessivo delle iniziative €17.977,00 | €6.900,00 | €10.975,00 | €11.950.67 | €10.000,00 | € 24.707,80 106,75% 147,08%
Indici di Qualita
Personale coinvolto nel Processo Collaboraton coinvolti nel Processo
N. | Categoria N. |Categoria| N. |Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
0,06 D6
Media trienno |  Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE preced reali Scost [ESITC
Indicatori di Efficacia
one al I cultural 60,00% 54,550 66,67% 12,12% oK
3 culturali)
Media partecipazione alle iniziative (N.
|partecipanti / N. iniziative culturali) =828 50,00 200,00 -50,00 NOOK
Grado di sostegno comunale (N. .
iniziative cultursli comunsli | N, iniziative culturali complessive) 60,00% 54,55% 66,67% 12,12% 0K
Indicaton di EMlicacia temporale
Tempo medio erogazione contributi per iniziative culturali 5,00 5,00 500 0,00 0K
Tndicatori di EfiGienza Economica
§ €795,71 €909,09 €2.058,98 €1.149,89 0K
= €622 €333 €10,00 €0,67 NOOK
€257 €249 €2,85 €036 NOOK
Analisi del risultato
commento sintetico sui risuftati
schede performance consuntive 2022 ds
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I ANND 2022

Obiettivo di processo
Misurazione della performance

Comune di R§mentno

| Area/Settore/Centro d bilita Area Urbanistica Ambiente Terriforio Tecnica
Servizio Servizio Lavori Pubblici
Ufficiof/Centro di Costo Ufficio Tecnica

Processo 4414-5

Progettare e gestire interventi di stenzione ordinaria e str finaria sul patrimonio
Finalita del Processo
Assicurare la zione ordinaria e str dinaria sul patri io in relazi alle risorse ec iche disponibili — C I gli interventi in corso di

esecuzione ed attivare i nuovi interventi previsti. A partire dal 2015 I'A inistrazione C le ha deciso che tutte le voci previste nel Programma Triennale

dei Lavori Pubblici adottato entrassero a far parte della scheda, pur consapevole che non tutte, per le piu svariate ragioni, decisi e aggiustamenti del
Programma, potranno avere attuazione. In corso d'anno, con cadenza trimestrale, sara effettuato un monitoraggio e saranno adottati gli opportuni correttivi.

Stakeholders

Amministratori e fruitori dei beni

Ind
Raggiunto Raggiunto
2019 2020 2021 media triendia mm.; . ""31 u"'m‘”,;' nell'anno nedl'anny
precedents - [Triennia prec. |Attesa nellannol
5.624 5.643 5.681 5.649 5.622 5.622
7 5 5 6 5 6 5.88% 20,00%:
7 5 5 6 5 6 5.88% 20,00%:
€ destinati nuove opere di ¢ € 154.783.67 € 34.921,97 € 256.927.83 € 148.877,82 € 471.950,03 € 415.919.64 179,37% -11,87%
€ destinati manutenzione imonio esistente €1.121.97941 | €833.710,29 € 1.035.778,95 € 997.156,22 €1.328.77325 | €1.233.139,07 23.67% -7,20%
i 1 1 2 1 3 2 50,00% -33,33%
1 1 2 1 3 2 50,00% -33,33%
o (1] (1] o 1] (1] #DIV/0! #DIV/D!
B 6 7 7 8 8 14,29% 0,00%
71 58 54 61 38 57 -6,56% 50,00%
il o8 o4 £l 28 a7 -6.00% | SOO0% |
Indici di Tem)
Tempo medio di intervento su segnalazione (2} #DIV/0! #DIV/D!
N® interventi realizati in ritardo (2) #DIV/0! #DIV/D!
IN“ interventi programmati (3} FDIV/M #DIV/D!
Indici di Costo
SPess sostenuts per manut=nziont ordinarie (per fatizso comcide con | ¢ 51399957 | e7a080a80 | e717.00809 | e76028295 | esramonz2 | e772.083,52 1,55% -5,25%
€ 813.999,57 € 745.824,80 €717.024,49 € 760.282,95 € 814.807,22 € 772.043,52 1,55% -5.25%
€153.196,17 € 48.963,52 € 61.826,63 €87.99544 € 42.016,00 € 45.175,91 -48,66% 7,52%
spesa €153.196,17 € 48.963,52 € 61.826,63 €87.99544 € 42.016,00 €45.175.91 -48,66% 7,52%
II:DSUD del processo (a cura dell'Ufficio di Ragioneria € 80.000,00 € 80.000, € £0.000,00 € 80.000,00 € B0.000.00 € 82.000,00 2,50% 2,50%
Indici di Qualita
n. ricorsi efo I i (dato non disponibile) #DIV/O! #DIV/0!
n. intenventi effettuat [somma M5 + MO} 78 63 59 66,67 43 63 -5,50% 46,51%
Personale coinvolto nel Processo (4) Collaboraton convoll nel Processo
|Categoria| M. |Cstegoria] M. |Categoria M. Tipalogia N. Tipologia N. Tipologia
D4 0.9 B3
c3
0.8 c4
Media trienng Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE precedente Performance attesa realzots Scost ESITO
m—
Indicatori di Efficacia
o di conservazione del patrimonio
manutenzioni straordinarie effettuate/manutenzioni straordinarie rammate 1o HLS) Cbond 000 AL
€ destinati manutenzione 14,93% 35,52% 33,73% -1,79% NDOK
% realizzazione nuove opere
[n re I / nuove opere 100,00% 100,00%: 100,00% 0,00% oK
Progettazione partecipata
n. incontri con i cittadini { n. opere rilevanti) 0.00% e Ll 0.00% 0K
Stato di manutenzione del patrimonio
[ soni ordinarie eff ioni ordinarie o 100,00% 100,00% 100,00%: 0,00% oK
Tndicator: oi Efficacia temporale
Wispelm dei tempi programmati
1 i #DIV/O! #DIv/!
n. interventi realizzati in ritardo/n. interventi programmati) #DIv/o! S b i I
Tempo medio di intervento su segnalazione 0,00 0,00 0,00 0,00 0K
m—
Indicatori di Efficienza Economica
100,00% 100,00% 100,00% 0,00% oK
100,00% 100,00% 100,00% 0,00% oK
Indicatori di Qual
0,00% 0,00% oK

Analisi del risultato

nota (1): comisponde all'atteso della riga precedente

nota (2): dato al momento non disponibile perché richiede un tempo di lavorazione eccessivo
nota (3): linea da stralciare perché & un dato non significative nellambito della valutazione delllindice di tempo

nota (4): MODIFICATA rispetto alla prima versione della scheda la percentuale di coinvolgimento: prima era riferita al singolo processo, ora & riferita al singolo individuo sul totale (100%) delle sue of
In corso d'anno, con cadenza trimestrale,|'sttuazione degli obiettivi sara monitorata e saranno adottati gli opportuni correttivi concordati con 'ALC,

Analisi del risultato
N.B.: 5T PRECISA CHE GLT IMPORTT NELLA COLONNA "ATTESC NELLANNG™ NON CORRISPONDONG AGLT IMPORTI EFFETTIVAMENTE ASSEGNATT SUCCESSIVAMENTE ALLAPPROVAZIONE DEL
BILANCIC, INOLTRE ST PRECISA CHE IL NUMERC DEGLT INTERVENTT DI MANUTENZTONE STRAORDINARIA E DI NUOVE OPERE INDICATT NELLA COLONNA "ATTESO NELLANNG" HANNG SUBITO
IMPORTANTT RIDUZTONT IN QUALCHE CASO PERCHE' LEGATT A FINANZTAMENTI STATALT NON RICONOSCIUTT £ IN ALTRI CAST PER DECTSTONT ASSUNTE DALLA NUOVA AMMINISTRAZTONE.

NB. si precisa che glf interventi di tenzione straordianaria si i tutti quelli fino a 40000 euro riportati nellelenco annuale dei LLPP

si precisa che le nuove opere sono intese tutte quelle superiori ad 40000 euro riportate nellelenco annuale dei LLPP

si precisa inoktre che e somme destinate al patrimonio esitente sono da intendersi la sommatoria delle somme destinate agli interventi starordinari e nuove opere.

alla riga nuove apere realizzate si infende le somme impegnate a seguito di aggivdicazione per intervento di nuova apera prevista nell

lenco annuale dei LLPP,

‘schede performance consuntivo 202285
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Comune di Rpmentino I ANNO 2022
Obiettivo di processo
Misurazione della performance
AreafSettore/Centro d bilita Area Assistenza all Infanzia
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficio
Processo 48
Progettare e gestire servizi di Asilo Nido
Finalita del Processo
Garantire un elevato livello qualitativo attraverso la gestione interna (o controllo) dei servizi educativi e di supporto
Stakeholders
Famiglie con bimbi 0-3 anni
Indici
media triennio Atteso Raggiunto al Rag?'umo Raggiunto
019 2020 2021 nell'anno nellanno/
precedente  |nell'annc 2022|  31.12.2022 [Triennia prec nelPannal
Indici di QEllhﬁ
Popolazi: 5.624 5.6 5.681 5.e49 5.622 5.622
i i 30 30 24 28 24 24 -14,29% o
30 30 24 28 24 24 -14,29% o
43 30 31 35 30 35 0,96% 0, 166666667
231 219 206 219 198 198 -5,45% o
212 166 190 189 190 190 0,35% 1]
N® ore servizio alla settimana 51 51 51 51 51 51 0,00% o
Indici di Tempo
Tempo medio in lista di attesa (espresso in giomi) 212 o o 71 100 100 41,51% 0,00%
Indici di Costo
Costo del processo € 272.500,00 | € 226.100,00 | €230.000,00 | € 242.866,67 | € 230.000,00 | € 232.000,00 4,47% 0,87%
Proventi di competenza € 101.852,00 | € 55.600,00 € 88.000,00 €81.817,33 € 88.000,00 € 84.000,00 2,67% -4,55%
Indici di Qualita
% di servizio 0,00 #DIv/0! #DIVi
htzzione del servizio da parte degli i 0,00 #DIV/0! #DIV[0!
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolt nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Tipologia
02 | Ds 1 =]
1 (=] 1 C1
11 o
Media trienno |  Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE pr reali Scost ESITO
Indicatori di Efficacia
o H;Im & ) Tooet 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% oK
%o di utenti potenziali (richieste pervenute/ .
bimbi 0-3 anni) 15,85% 15,15% 17,68% 2,53% OK
Lista d'attesa
(richieste pervenute | posti di . 123,81% 125,00% 145,83% 20,83% OK
giormni di apertura del servizio (n.gg./385) 189,33 190,00 190,00 0,00 OK
orario disponibilita media settimanale
;D'E Benfiziu:m ore M! 51,00 51,00 51.00 0,00 OK
Tndicaton of ETHcacia temporale
Tempo medio in lista di attesa 70,67 100,00 100,00 0,00 0K
Indicaton di EMicienza Economica
m J 33,69% 38,26% 36,21% -2,05% NOOK
€8.673,81 €9.583,33 € 9.666,67 €833 OK
o= enwm €401 €4127 €036 oK
(indagine) 0,00 0,00 0,00 0,00 OK
Valutazione del servizio da parte degli operatori
(indagine) 0,00 0,00 0,00 0,00 OK

Analisi del risultato

schede performance consuntive 2022 ds
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Comune di qomentino

I ANNO 2022
Ubiettivo di processo
Misurazione della performance
(AreafSettorefCentro d R bilita Area Amministrativo-Contabile
Servizio Servizio
Ufficio/Centro di Costo Ufficio
Processo 56
Gestire il protocollo e I'archivio
Finalita del Processo
Garantire la gestione e I'archiviazione degli atti in entrata e in uscita e gli adempimenti normativi
Stakeholders
Uffici comunali
Indici
media triennio Atteso Raggiunto al Rag?'umo Raggiunto
2019 2020 202 nell'anno nellanno/
precedente nell'anno 2022 31.12.2022 [Triennia prec nelPannal
Indici di Quantita
Popol 5.624 5.643 5.681 5.649 5.681 5.681
N® atti protocollati in Usdta dal servizio 1.253 806 732 530 670 648 -30,35% -3,28%
N® atti protocollati in usdita c dessi 6.264 4,108 5.477 5.283 6.024 5.923 12,11% -1,68%
denti 23 24 25 24 24 24 0,00% 0,00%
N° atti da archiviare 14.892 12.451 13.186 13.510 13.632 14.376 641% 5.46%
N atti archiviati 14.892 12.451 13.186 13.510 13.632 14.376 641% 5.46%
N° dipendenti del servizio 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45 1,45 0,00% 0,00%
Indici di Tempo
Tempo medio iter protocollo in entrata (dal ricevimento dell'atto al
Protocollo alla consegna dell'stto al destinatario) in ore 6 6 6 6 6 6 Ll el
Tempo medio risposta per ricerca in archivio corrente in minuti 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,00% 0,00%
 Tempo medio risposta per ricerca in archivio storico in minuti 0,32 0,32 0,32 0,32 0,32 0,32 0,00% 0,00°%
DIv/0! FDIV/0
Indici di Costo
Costo del processo € 91.000,00 | € 94.000,00 | € 94.000,00| € 93.000,00 | € 94.000,00 | € 96.000,00 3.23% 2,13%
Indici di Qualita
% gradimento servizio 0,00 FDIV/D! FDIV/D
n. ! i atti mancanti in archivio 0,00 FDIV/D! FDIV/0
n. ermori di smistamento atti 0,00 DIV/0! #DIV/0
Personale coinvolto nel Processo Collaboratori coinvolti nel Processo
N. Categoria N. Categoria N. Categoria N. Tipologia N. Tipologia N. Ti| ia
1 c4 0,05 Segretario generale
0,3 B
0,1 53
Media trienno Performance Performance
INDICATORI DI PERFORMANCE preced realizzata Scost [ESITC
Tndicatori di Efficacia
- 17.61% 11,12% 10,94% -0,18% NOOK
Efficacia del Servizio Archivio .
(. atti archiviati | n. atti da archiviare) 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0K
% Personale
(n. di fenti del servizio/n.di . 6,04% 6,04% 6,04% 0,00% [1].4
Indicatori di Eficaca temporale
empo io fer collo in e a Tdal
ricevi dellatto al Protocollo alla consegna delFatto al d 6,00 6,00 &0 0.0 OK
Tempo medio risposta per ricerca in archivio corrente 0,15 0,15 0,15 0,00 0K
Tempo medio risposta per ricerca in archivio storico 0,32 0,32 0,32 0,00 0K
Indicatori di EHicienza Economica
Costo unftario el servizio (costo eca13795 | esssmm | eee20690 | e13mm NOOK
complessivo del processo/dipendenti)
Costo pro capite del servizio
complessiv del Jazione €1646 € 16,55 € 16,90 €035 NOOK
E Tndicator di Qualita
%o gradimento del servizio
(indagine intema) 0,00 0,00 0,00 0,00 [1].4
n. lazioni atti iin h 0,00 0,00 0,00 0,00 [1].4
n. errori di smistamento atti 0,00 0,00 0,00 0,00 [1].4
Analisi del risultato
commento sintetico sui risultati
scostamento per n. 11 protocolli
schede performance consuntive 2022 ds
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO

SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

BOZZOLA AMMINISTRATIVO-CONTABILE
OBJ Strategico DUP ;iantepir.nento dei servizi di gestione economico- Missione o1
nanziario
OBJ Operativo DUP 2;;‘;:?““‘:0 qualitativo/quantitativo dei servizi Programma 03

Titolo Obiettivo:

PAGAMENTI TRAMITE POS NEL SISTEMA PAGOPA

Descrizione
Obiettivo:

Prosegue I'impegno delll'ufficio finanziario per lo sviluppo dei pagamenti nel sistema PagoPA. Promuovere e
favorire i pagamenti elettronici inseriti nel circuito PagoPA per contribuire alla competitivita, innovazione ¢
crescita del Paese. Anche il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) ha previsto progetti a cura di
PagoPA che sono destinati a contribuire in maniera significativa all'adozione di nuove modalita e abitudini di
pagamento degli italiani.

e . . 2022 2023 2024
Tempi di realizzazione X
Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
Percorso formativo tramite webinar organizzato da
Nexi Academy PA sui pagamenti difitali nella PA
Contatti con la Tesoreria comunale per richiedere la
sostituzione degli apparecchi POS (un GPRS CLESS
INTEGRATO e un CORDLESS ETH CLESS INTEGRATO)
in uso con POS PagoPA
Sviluppo del software per il collegamento al POS
PagoPA son il supporto tecnico della societa Servi
Locali e simulazione virtuale del POS fisico
Fornitura e utilizzo di 3 POS PagoPA (1 Ragioneria, 1
Anagrafe, 1 Polizia Locale)
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
JPAGAMENTI CON POS PAGOPA/TOTALI PAGAMENTI PRESSO GLI
SPORTELLI 100% 100% 0
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 | 2024
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO

SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

BOZZOLA AMMINISTRATIVO-CONTABILE

Mantenimento dei servizi di gestione economico-

OBJ Strategico DUP i - Missione 01
nanziario
OBJ Operativo DUP ‘I:lracl)r;l;egimento qualitativo/quantitativo dei servizi Programma 03
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 | 2024
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
CRONOPROGRAMMA
=] o E o g o
FASI E TEMPI S| 5§ § | 8 g £
@ £ s 3 9
o i ’% =] = el
1
2
3
4
5
6
7
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

31/12/2022

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

100%

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Comune di Romentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 C.
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO

SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

BOZZOLA AMMINISTRATIVO-CONTABILE
OBJ Strategico DUP ;iantepir.nento dei servizi di gestione economico- Missione o1
nanziario
OBJ Operativo DUP ‘I:lracl)r;l;egimento qualitativo/quantitativo dei servizi Programma 03
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
=
% . el Costo della
Cat. Cognome e Nome L Costo orario n° ore .
Partecipazione . risorsa
dedicate
D3 Bozzola Elena 50,00% €27,44 25 € 686,00
C5 Boieri Stefania 50,00% €17,19 25 € 429,75
C4 De Gregori Lucia 50,00% € 16,97 25 € 424,25
B3 Zanforlin Silvia 50,00% € 14,61 25 € 365,25
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 1.905,25
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 1.905,25

Comune di Ronentino Prot.

. 0008688 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d.
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

Varallo Dario Socio Demografico

OBJ Strategico DUP

|Mantenere i servizi erogati nell'ambito della nuova ANPR,
gestita con modalita informatiche e telematiche, volta al
miglioramento dei servizi al cittadino e alla semplificazione
dell'attivita amministrativa

Missione 01

OBJ Operativo DUP

Miglioramento dei servizi erogati per soddisfare i bisogni e
le richieste dei cittadini in maniera efficiente e tempestiva Programma 07
in termini di qualita, quantita, tempo ed economicita

Titolo Obiettivo:

Implementazione storico anagrafe 1901-1929 (quinta parte)

Descrizione
Obiettivo:

Negli ultimi anni l'archivio anagrafico comunale - che dal 2005 é gestito unicamente in modalita
informatizzata - & stato implementato con i dati di tutte le schede cartacee di coloro che sono/sono stati
residenti a Romentino dagli anni '60 ai giorni nostri. Con tale lavoro si voleva consentire la svolgimento in
tempi brevi di ricerche anagrafiche storiche, sempre pit spesso sollecitate da privati che intendono effettuare|
ricerche genealogiche ma anche da istituzioni pubbliche in cerca di dati pregressi. Il presente progetto si
muove sulla stessa linea e con le stesse finalita ma procede ancora piu indietro nel tempo e pesca dalla
massa delle schede anagrafiche pit antiche in possesso del Comune e risalenti al R.D. 2132 del 1929 e,
ancor prima, al R.D. 445 del 1901, data d'istituzione dell'anagrafe cartacea nel Regno d'Italia. Al termine del
progetto l'intera memoria storica anagrafica di Romentino sara disponibile e consultabile in modalita
informatizzata. Le schede di cui si tratta sono circa 6000. Nella prima annualita sono stati implementati i dati
di un terzo dell'archivio cartaceo (n. 2000), 600 nel secondo anno, 600 nel terzo e 350 nel quarto. Nell'anno|
2022 |'ufficio anagrafe recupera la propria funzionalita: a seguito di concorso e stata ripristinata la posizione|
di categoria C a tempo indeterminato e anche il ruolo di messo comunale coadiuvante nei servizi demografici
di categoria B da maggio sembra essere definitivamente ricoperto da un dipendente con contratto a tempo|
indeterminato (salvo comunque il periodo semestrale di prova), che va a sostituire I'addetta assunta con
contratto a tempo determinato. Per questo motivo la quinta annualita dell'obiettivo in corso vede|
incrementare la propria consistenza. Nel corso dell'anno 2022 saranno dunque implementate n. 1100 schede
dal Responsabile dell'Area e dalla dipendente categoria C mentre 550 saranno implementate dall'addetto di
categoria B, per una parte dalla dipendente a tempo determinato e per un'altra parte dal dipendente a
tempo indeterminato.

2022 2023 2024

Tempi di realizzazione

X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

cartacee

Consultazione dei dati presenti nell'applicativo
1 informatico e confronto con i dati scritti sulle schede 5

Implementazione dei dati mancanti relativi alle singole
2 persone attraverso la scansione della scheda cartacea e 6
la sussunzione del file nell'applicativo anagrafico

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

Varallo Dario Socio Demografico

Mantenere i servizi erogati nell'ambito della nuova ANPR,
. gestita con modalita informatiche e telematiche, volta al ..
OBJ Strategico DUP miglioramento dei servizi al cittadino e alla semplificazione Missione L
dell'attivita amministrativa
Miglioramento dei servizi erogati per soddisfare i bisogni e
OBJ Operativo DUP |le richieste dei cittadini in maniera efficiente e tempestiva Programma 07
in termini di qualita, quantita, tempo ed economicita
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
IPosizioni da aggiornare (dato complessivo) 1650 1650
IPosizioni da aggiornare (dato individuale D6) 550 550
IPosizioni da aggiornare (dato individuale C1) 550 550
Posizioni da aggiornare (dato individuale B3 contratto
i 183 183
tempo determinato)
IP05|Z|0r.1| da agg.lornare (dato individuale B3 contratto 367 367
tempo indeterminato)
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 | 2024
Completamento dell'obiettivo al 31 dicembre 100% 100%
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
Varallo Dario Socio Demografico
Mantenere i servizi erogati nell'ambito della nuova ANPR,
. gestita con modalita informatiche e telematiche, volta al ..
OBJ Strategico DUP miglioramento dei servizi al cittadino e alla semplificazione Missione L
dell'attivita amministrativa
Miglioramento dei servizi erogati per soddisfare i bisogni e
OBJ Operativo DUP |le richieste dei cittadini in maniera efficiente e tempestiva Programma 07
in termini di qualita, quantita, tempo ed economicita
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Numero di ricerche informatizzate rese possibili dai dati 10 15
implementati
CRONOPROGRAMMA
= 2 o =] o E L E £
o o Q = o o
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO

SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

Varallo Dario

Socio Demografico

Mantenere i servizi erogati nell'ambito della nuova ANPR,
gestita con modalita informatiche e telematiche, volta al

OBJ Strategico DUP miglioramento dei servizi al cittadino e alla semplificazione Missione L
dell'attivita amministrativa
Miglioramento dei servizi erogati per soddisfare i bisogni e
OBJ Operativo DUP |le richieste dei cittadini in maniera efficiente e tempestiva Programma 07
in termini di qualita, quantita, tempo ed economicita
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/12/2022
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 100,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100,00%

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
% . % di tempo Costo della
cat. Cognome e Nome Partecipazione Costo orario n° ore dedicate risorsa
D6 Varallo Dario 40,00% € 30,43 100,00 € 3.043,00
C1 Bolzon Sabrina 40,00% € 15,60 100,00 € 1.640,00
B3 Pillitteri Paola 10,00% € 14,60 33,00 € 482,00
B3 Altieri Dario Antonio 35,00% € 14,60 87,00 €1.270,00
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 6.435,00
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

Varallo Dario Socio Demografico

Mantenere i servizi erogati nell'ambito della nuova ANPR,
gestita con modalita informatiche e telematiche, volta al
miglioramento dei servizi al cittadino e alla semplificazione

OBJ Strategico DUP
dell'attivita amministrativa

Missione

01

Miglioramento dei servizi erogati per soddisfare i bisogni e

OBJ Operativo DUP |le richieste dei cittadini in maniera efficiente e tempestiva Programma

in termini di qualita, quantita, tempo ed economicita

07

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia

Descrizione

Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€

6.435,00

Comune di Ronentino Prot. n. 0008683 del

25-07-2023 partenza Cat. 3 C. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO

SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

Varallo Dario

Socio Demografico

OBJ Strategico DUP Crfeare le condi;_:ioni, nell‘infan;:iaf Ener favorire il futuro Missione 12
sviluppo armonico della personalita
Mantenere un servizio educativo qualitativamente elevato

OBJ Operativo DUP e uno standard di servizi aggiuntivi destinati alle famiglie Programma 01
con minori

Titolo Obiettivo: Apertura dell'Asilo Nido nel mese di Luglio
Il progetto e finalizzato al servizio di apertura estiva dell’Asilo Nido - tre settimane dal 1° al 21
luglio 2022 - il cui termine ordinario di chiusura & stabilito al 30 giugno. Il progetto &
un’estensione del servizio educativo oltre il calendario scolastico, e si configura come servizio
aggiuntivo fornito alle famiglie nel periodo estivo. Il progetto coinvolge il personale che
Descrizione volontariamente vi partecipa, ed & assicurato con |'organizzazione e limpegno del personale

Obiettivo: dipendente qualificato che assicura la necessaria continuita nel rapporto con i bambini. II
progetto costituisce un concreto vantaggio per I'utenza ed un effettivo miglioramento del servizio
che consente di far fronte ad un'esigenza reale della popolazione romentinese.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

"Per fare un fiore ci vuole un seme" é il progetto
1 realizzando incentrato sul travaso, metodologia 5
educativa alla base della pedagogia Montessori

capacita

Allenando la motricita delle mani il bambino si
2 concentra, apprende e impara a conoscere le proprie 6

Manipolare materiali naturali; sperimentare attivita di
riempire e svuotare; sviluppare concentrazione e
autocontrollo; affinare la motricita fine; esplorare e
conoscere attraverso tatto, udito e vista

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
INumero giornate di apertura 15 15
INumero bambini partecipanti 15 15
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
Varallo Dario Socio Demografico
OBJ Strategico DUP Crfeare le ::ondi;_:ioni, nell‘infan;:iaf Ener favorire il futuro Missione 12
sviluppo armonico della personalita
Mantenere un servizio educativo qualitativamente elevato
OBJ Operativo DUP e uno standard di servizi aggiuntivi destinati alle famiglie Programma 01
con minori
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 | 2024
Giornate di assenza dal servizio 0% 0%
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 | 2024
Indici di qualité ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
INumero progetti didattici programmati e realizzati 1 1

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
Varallo Dario Socio Demografico
OBJ Strategico DUP Crfeare le ::ondi;_:ioni, nell‘infan;:iaf Ener favorire il futuro Missione 12
sviluppo armonico della personalita
Mantenere un servizio educativo qualitativamente elevato
OBJ Operativo DUP e uno standard di servizi aggiuntivi destinati alle famiglie Programma 01
con minori
CRONOPROGRAMMA
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VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL 31/07/2022
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO % 100,00%
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % 100,00%

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO

SETTORE/CDR

ALTRI CDR COINVOLTI

Varallo Dario

Socio Demografico

OBJ Strategico DUP Crfeare le ::ondi;_:ioni, nell‘infanziaf Ener favorire il futuro Missione 12
sviluppo armonico della personalita
Mantenere un servizio educativo qualitativamente elevato
OBJ Operativo DUP e uno standard di servizi aggiuntivi destinati alle famiglie Programma 01
con minori
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
@ T
Cat. Cognome e Nome ./0 . Costo al di e CosTto della
Partecipazione apertura risorsa
C3 Fontana Donatella 95,00% € 20,00 15,00 € 300,00
C3 Guaglio Manuela 95,00% € 20,00 15,00 € 300,00
C3 Boriello Tiziana 95,00% € 20,00 15,00 € 300,00
3 COSTO DELLE RISORSE INTERNE
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 900,00
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




“La prima premessa per lo sviluppo del bambino é la concentrazione. Il bambino che
si concentra € immensamente felice.”

M. Montessori

PROGETTO EDUCATIVO:
Il progetto educativo di quest’anno € incentrato sui travasi.
| travasi sono alla base della pedagogia
Montessori e sono uno dei mezzi piu efficaci
per permettere al bambino di concentrarsi,
allenare la motricita della mano, apprendere e
conoscere le proprie capacita.

Il travaso montessoriano € un’attivita
propedeutica alle attivita di vita pratica (es

mangiare).

OBBIETTIVI:

Manipolare materiali naturali

Organizzare attivita con diversi materiali (riso, mais, farina, ecc)
Sperimentare attivita di travasi

Sviluppo della concentrazione e autocontrollo

Affinare la motricita fine

Riempire e svuotare

LB I T I B T

Esplorare e conoscere attraverso il tatto (toccare diverse consistenze), udito

(sentire il rumore dei diversi materiali) e vista (coordinazione occhio-mano)

ComQGomundi dRoRersntnooPRradt . n. QQOB6EBScdele 251 97020280 par henziar€atatd O .Cch. 2



MATERIALE:

Diversi tipi di semi e farine: riso, pasta, farina di mais, legumi, ecc
Sale grosso

Erba

Rotoli di carta igienica
Contenitori grandi e piccoli
Bicchieri

Cucchiai

Imbuti

OB B B I I B

Pentolini

ATTIVITA’ FINALE:

Realizziamo un fiore utilizzando i rotoli della carta igienica e vari alimenti usati nel
gioco dei travasi.

| vari momenti di gioco e le varie attivita saranno svolte utilizzando i locali interni ma

soprattutto i giardini esterni del nido.

fagioli

ComQGomundi dRoRersntnooPRradt . n. QQOB6EBScdele 251 97020280 par henziar€atatd O .Cch. 2
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OBIETTIVO AREA TECNICA

OBIETTIVO STRATEGICO DI AREA (quadriennale)

DIRIGENTI E P.O. SETTORE collegamento con rpp
RIGGIO AREA TECNICA
FINALITA' Ottimizzazione ricerca e consultazione pratiche storiche e recenti
Titolo Obiettivo ) .
. Ricognizione STRADE PUBBLICHE, PRIVATE, VICINALI
strategico:
descrizione : : N : ' - B i
. Creazione di un archivio informatico e grafico delle strade presenti sul territorio di Romentino
obiettivo
Il progetto era stato pensato come triennale, ma si & sperimentato nei primi due anni di svolgimento che richiede almeno un anno
in piU. Esso si prefigge I'obiettivo di creare un archivio dettagliato di tutte le strade presenti sul territorio di Romentino,
MISSIONE classificandole secondo le indicazioni del Nuovo Codice della Strada e secondo il loro regime giuridico. Le informazioni acquisite
PROGRAMH.-:!:I saranno anche riportate graficamente su un elaborato cartografico per usufruire di una pratica ed agile consultazione.
" Lo scopo & quello di individuare con precisione le competenze e responsabilita per la manutenzione delle strade, identificare quelle
gia di proprieta comunale e quelle che, pur non essendolo, sono di fatto pubbliche e che sarebbe opportuno acquisire.
3° ANNO - Completamento fase 2

Descrizione delle fasi di attuazione:

Riordino delle informazioni gia in possesso del Comune; ricerca,
1 tramite gli archivi comunali o altre fonti, delle informazioni mancanti. 4
Eventuali sopralluoghi.

Individuazione dei proprietari delle strade pubbliche non ancora
acquisite dal Comune e di quelle private e vicinali.

2 5
Creazione di un database con le informazioni complete, anche
relative allo stato di manutenzione, di ciascuna strada
Predisposizione di un elaborato cartografico del territorio comunale,

3 con identificazione e dassificazione delle strade comunali; 6

aggiornamento del database.

INDICI DI RISULTATO

A T ATTESO RAGGIUNTO al
Indici di Efficacia anno 2020 . Scost.
entro il 2020 31/12/2020
Fase 1 - anno 2020: la fase & stata totalmente attuata 100,00% 100,00% 0,00%
Predisposto e compilato con i dati disponibili un data-base di tutte le strade comunali (n. 121 121 0
strade di tutte le tipologie, comprese quelle private: 121 per circa 116,00 km)
A T ATTESO RAGGIUNTO al
Indici di Efficacia anno 2021 . Scost.
entro il 2021 31/12/2021
Fase 2 - anno 2021: si prevedeva di attuare la fase al 40% (corrispondente a 48 strade;
i " 40,00% 30,00% -10,00%
effettivamente verificate 36 comprese le 8 schedate)
Nota: Escdludendo le strade vicinali, che sono tutte di proprieta privata, si & posta I'attenzione
alle strade all'interno del centro abitato ancora di proprieta privata ma di uso pubblico e
sono state redatte le schede con indicati i nominativi dei proprietari di 8 strade private
Indice numerico (n® strade): 10 B -2
Indice kilometrico 2 15 -0,5
P ATTESO RAGGIUNTO al
Indici di Efficacia anno 2022 . Scost.
entro il 2022 31/12/2022

riferito alle sole strade pubbliche di proprietd ancora privata.

Nota sul calcolo dell'indice percentuale.

Nota sul calcolo dell'indice numerico.

strade comunali (di cui alcune private di uso pubblico).

Per I'anno 2022 era prevista la prosecuzione della fase 2 secondo due indicatori: quello percentuale riferito al n. totale delle strade e quello numerico

JLe strade classificate nel 2022 sono n. 66, che, sommate alle n. 36 del 2021, hanno permesso di raggiungere il n. di 102 strade classificate,
corrispondenti a circa I'84,30% del totale (maggiore del 70% previsto in totale sui due anni per una quota del 14,30% in piQ).

Le strade insistenti sul Comune di Romentino sono 121 cosi suddivise: 1 strada statale, 3 strade provinciali, 2 tangenziali comunali, 22 strade vicinali, 93

Delle 93 strade comunali & stata effettuata nel 2021 e nel 2022 la verifica della proprieta di 75 strade: 53 sono risultate proprieta del Comune e 22 sono
risultate ancora di proprieta privata sebbene di uso pubblico. Nel 2021 sono state redatte le schede (con indicazione dei riferimenti catastali e dei

proprietari) di 8 strade e nel 2022 di 14 strade.

Fase 2 - anno 2022: indice percentuale 40,00% 54 30% 14,30%
Indice numerico (n® strade schedate con individuazione dei proprietari): 12 14 2
Indice kilometrico 25 3,14 0,64
Page 1
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO AREA TECNICA

A T ATTESO RAGGIUNTO al
Indici di Efficacia anno 2023 . a Scost.
entro il 2023 31/12/2023
Fase 2 - anno 2023: si prevede di completare la classificazione e schedatura 15,70%
Fase 3 - redazione cartografia 100,00%
Indice numerico (n® strade - indicativo): 4
Indice kilometrico (indicativo) 1,2
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Indici di Quaﬁé ATTESO RAGGIUNTO Scost.
CRONOPROGRAMMA
annualita’ 2020/2021 2022 2023
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VERIFICA INTERMEDIA AL 30/07/2022

VERIFICA FINALE AL 31/12,/2022

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
Cat. Cognome e Nome Ore da dedicare Costo orario % di tempo Costo della risorsa
D Riggio Elena 30 €25,52 40,00% €765,60
C Parisi Roberto 20 €17,76 25,00% €355,20
C lacometti Stefano 50 €17,50 50,00% € 875,00
B Posanti Emanuela 20 €13,13 27,00% €262,60
B Pustorino Francesco 10 €14,07 10,00% £ 140,70
5 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €2.399,10
Page 2
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO AREA TECNICA

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
RIGGIO TECNICO
OBJ Strategico DUP Missione 09
OBJ Operativo DUP Programma 2e3

Titolo Obiettivo:

CONTROLLO TERRITORIO E CORRETTA ESECUZIONE SERVIZI DI PULIZIA STRADE E PARCHI

Descrizione
Obiettivo

Servizio di controllo sistematico del territorio svolto dal personale dell'U.T. per verificare eventuali
necessita di interventi di manutenzione ordinaria e che i servizi di pulizia di strade, piazze ed aree
verdi affidati ad imprese esterne siano correttamente eseguiti secondo il contratto in vigore

. . . 2022 2023 2024
Tempi di realizzazione X
Descrizione delle fasi di attuazione
1 Programmazione dell'atl.]'vita e suddivisione mansioni tra il 5 Esecuzione interventi di manutenzione
personale dell'area tecnica
2 Svolgimento verifiche sul territorio
Rendicontazione giornaliera per situazioni che richiedono
3 interventi immediati e settimanale in relazione allo
svolgimento dei servizi svolti da ditte esterne al fine di
risolvere eventuali criticita
4 Programmazione interventi di manutenzione
INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
1) n. ore dedicate al controllo manutenzione strade 46 46 0
2) n. ore dedicate al controllo della corretta esecuzione dei servizi di
.. 46 46 0
|pulizia strade
3) n. segnalazioni 30 44 14
4) n. interventi eseguiti dall'operaio 20 35 15
5) n. interventi affidati a ditte esterne 10 9 -1
Indici di Tempo (IN ORE) ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Fase 1: Istruttore 1 4h - Istruttore 2 4 h - Operaio 4 h 12 12 0
Fase 2: Operaio 92 h 92 92 0
Fase 3: Operaio 10 h - Istruttore 10 h 20 20 0
Fase 4: Istruttore 5 h 5 5 0
Fase 5: Operaio 100 h 100 100 0
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Materiale di consumo (escluso acquisto e riparazione attrezzature) € 1.000,00 ] € 1.518,00] € 518,00
TOTALE] € 1.000,00 | € 1.518,00] € 518,00
Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO AREA TECNICA

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
RIGGIO TECNICO
OBJ Strategico DUP Missione 09
OBJ Operativo DUP Programma 2e3
CRONOPROGRAMMA -
2 h=] o o =) 5 o o =
FASI E TEMPI e | 5 El sl 8| e8| 3| ¢e| 5| 3 § | €
3 K] = < = T) 3 2 3 5 3 g
1
2
3
4
5
VERIFICA INTERMEDIA AL 30/07/2022 VERIFICA FINALE AL 31/12/2022
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Conune di

Cause Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
o0,
Cat. Cognome e Nome .AJ . Costo orario |n° ore dedicate Co_sto Lile
Partecipazione risorsa
D4 |Riggio Elena 25 € 25,52 5,00 € 127,60
C4 |Parisi Roberto 50 €17,76 10,00 € 177,60
C3 |lacometti Stefano 25 €17,50 5,00 € 87,50
B3 |Posanti Emanuela 20 €13,13 3,00 € 39,39
B5 |Pustorino Francesco 87 € 14,07 206,00 €2.89842
5 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 3.330,51
Romentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 . 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
Titolo Obiettivo: CENSIMENTO E REGOLARIZZAZIONE SEGNALETICA STRADALE VERTICALE

L'obiettivo si prefigge di censire alla situazione attuale la segnaletica stradale verticale di tutto il centro abitato, con
Descrizione regolarizzazione e posa di nuova segnaletica ove occorrente.

Obiettivo:

2022 2023 2024

Tempi di realizzazione X

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Verifica della situazione della segnaletica verticale del Affiancamento e controllo esecuzione lavori con
centro abitato di Romentino personale comunale

Censimento dell'esistente e verifica necessita di nuova
posa

3 Redazione ordinanze occorrenti per nuova segnaletica 7

Posizionamento, spostamento e regolarizzazione
segnaletica occorrente

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
In.vie controllate per rifacimento segnaletica 99 99
In.ordinanze 8 13
In. cartelli censiti 800 926
In. cartelli posizionati, tolti, spostati e/o riposizionati 30 35
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Jsecondo cronoprogramma 31/12/2022 31/12/2022

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Spese per segnaletica €250 244,78
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
% disegnaletica verticale verificata sul totale esistente 80% 80%
% disegnaletica verticale regolarizzata sul totale 306 49
esistente ¢
CRONOPROGRAMMA
@ o @
S o S
FASI E TEMPI = 5 =
E 3 2
= [a]
1
2
3
4
5
6
7
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
e Euro 5,22 sono rimasti in qu_anto non_suf‘ficienti per ez
un altro pezzo di segnaletica
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
% di tempo
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario n° ore Costo della risorsa
dedicate
D5 Comm. Capo Medina Ivana 50,00% £€28,59 50 €1.429,50
c3 Ass. Ganassi Donatella 15,00% £19,92 15 € 298,80
C1 Ag.Sc. Cirri Alessandro 15,00% £16,41 15 € 246,15
Cc2 Ag. Sc. Cottone Claudio 20,00% £€16,51 20 € 330,20
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE € 2.304,65
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

€ 2.304,65

Comune di Ronentino Prot. n.

0008688 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d.

6




OBIETTIVO GESTIONALE
DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

MEDINA VIGILANZA

OBJ Strategico DUP Missione

OBJ Operativo DUP Programma

Titolo Obiettivo: RILASCIO CONCESSIONI SUOLO PUBBLICO ED INCASSO RELATIVI PAGAMENTI

L'obiettivo si prefigge di gestire il rilascio delle concessioni di suolo pubblico ed i relativi pagamenti con

Descrizione . . . . . .
modalita autonome e diverse da quelle precedenti, gestendo anche gli incassi tramite PagoPA o POS e

Obiettivo:
relazionandone all'Area Contabile.

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Creazione nuova modulistica per concessioni suolo . . .
i . 5 Rendicontazione fine anno
pubblico
: Definizione tariffe per area mercato e tabelle per altri E
tipi di occupazione su base regolamentare
Emissione concessioni suolo e conteggi con avvisi di
3 7
pagamento/POS
4 Rendicontazione mensile introiti 8
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
In. atti (deliberazione) definizione tariffe 1 2
In. concessioni suolo pubblico 60 84
In. rendicontazioni 13 13
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
[Rendicontazione finale 31/12/2022 31/12/2022
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
ltotale entrate per concessioni suolo CUP €5.000,00 11.378,38
Itotale entrate concessioni suolo TARSU €1.000,00 1.128,95
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
% di riscosso 80% 95%
CRONOPROGRAMMA
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VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

% di tempo
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione| Costo orario n° ore Costo della risorsa
dedicate
D5 Comm. Capo Medina Ivana 50,00% € 28,59 50 €1.429,50
3 Ass. Ganassi Donatella 15,00% €16,92 15 €253,80
c1 Ag.Sc. Cirri Alessandro 20,00% €16,41 20 €328,20
c2 Ag. Sc. Cottone Claudio 15,00% €16,51 15 € 247,65
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €2.259,15
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 2.259,15

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Titolo Obiettivo: APPRENDIMENTO E GESTIONE NUOVO PROGRAMMA SANZIONI E RECUPERO PAGAMENTI PRECEDENTI
L'obiettivo si prefigge, dopo la nuova installazione, di apprendere ed imparare ed utilizzare il nuovo gestionale per
Descrizione sanzioni del Codice della Strada e sanzioni amministrative di competenza di questa Area, per tutte le sanzioni
Obiettivo: elevate nell'anno 2022, con emissione di avvisi pre-ruolo relativi all'anno 2021 ed eventuale recupero ulteriore

dei pregressi anni 2018-2019-2020, iniziato nel 2021 e non ancora terminato. *

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Installazione ed acquisizione tecniche di gestione - . ..

1 . - 5 verifica pagamenti avvisi preruolo 2021
programma Concilia Maggioli

2 Gestione con inserimento, spedizione, verifiche sanzioni 6 Gestione pregressi 2018-2019-2020

3 Verifiche sulle funzionalita del nuovo programma 7

4 emissione avvisi pre-ruolo 2021 8

INDICATORI DI RISULTATO

Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
In. verbali inseriti 380 411
In. emissioni lettere pre-ruolo 2021 97 87
In. verbali 2018-2019-2020 messi a ruolo 188 586
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
JRendicontazione 31/12/2022 31/12/2022
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Itotale entrate accertate € 60.000,00 69.092,62
Itotale entrate incassate € 20.000,00 29.311,45
Itotale entrate accertate a seguito lettere pre-ruolo € 50.000,00 52.267,97
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
% di annullamenti su verbali elevati 5% 0,97%
CRONOPROGRAMMA
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
% di tempo
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario n° ore Costo della risorsa
dedicate
D5 Comm. Capo Medina Ivana 50,00% £€28,59 50 €1.429,50
C3 Ass. Ganassi Donatella 20,00% €16,92 20 € 338,40
C1 Ag.Sc. Cirri Alessandro 15,00% £16,41 15 € 246,15
Cc2 Ag. Sc. Cottone Claudio 15,00% £€16,51 15 €247,65
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €2.261,70

Comune di Romentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 C.
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 2.261,70

E' stata inoltre effettuata: 1. la revisione e nuova redazione del Regolamento di Polizia Urbana, con la
collazione dell'attuale con uno nuovo comprendente norme ulteriori, necessarie per il corretto svolgimento
dell'attivita di polizia, onde permettere una maggiore operativita degli agenti nell'applicazione delle norme di
convivenza civile per il pacifico svolgimento delle attivita di una comunita, con la verifica del rispetto delle sue
disposizioni e relative sanzioni. 2. la redazione ex novo del Regolamento delle attivita dello spettacolo
viaggiante (obbligatorio dal 1968) . 3. la redazione ex novo del Regolamento sanzioni amministrative ex L.
689/81 (per organizzazione competenze e gestione iter sanzioni). 4. la redazione ex novo del Regolamento
Videosorveglianza (da rifare dal 2018) 5. la modifica del Regolamento Vestiario del personale comunale (per
variazione normativa regionale). Sono state inoltre messe a ruolo somme per € 202.478,48 relativamente agli
anni 2018-2019-2020 e 2021.

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
Titolo Obiettivo: REALIZZAZIONE ZONA A TRAFFICO LIMITATO CON CONTROLLO ELETTRONICO E SEGNALETICA STRADALE
L'obiettivo si prefigge di realizzare una doppia Zona a Traffico Limitato, dotata della segnaletica stradale verticale ed
a messaggio variabile occorrente, con controllo elettronico degli accessi, con il rilascio delle necessarie autorizzazioni
Descrizione e con la contestazione delle realtive sanzioni.
Obiettivo:
. . . 2022 2023 2024
Tempi di realizzazione X
Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
1 Delibera istituzione ZTL con controllo elettronico accessi 5 Affidamento installazione ZTL
2 Affidamento progetto ZTL 6 Rilascio autorizzazioni ZTL
Richiesta autorizzazione ministeriale (rilasciabile entro 90 ... . . N
3 } 7 Controllo transiti e contestazione violazioni
g8
4 Acquisizione materiale ZTL 8
INDICATORI DI RISULTATO
Indici di efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
In.vie da inserire in ZTL 7 7
In. deliberazioni ,determinazioni, relazioni e ordinanze 5 13
In. autorizzazioni rilasciate 150 0
In. sanzioni elevate per ZTL 5 0
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
Indici di efficacia temporale ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
frealizzazione ZTL secondo cronoprogramma 31/12/2022 31,/12/2022
Indici di efficienza economica ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Spese per realizzazione ZTL € 70.000 69.361,66
Indici di qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
% realizzaizone ZTL entro i termini previsti 100% 100%

Comune di Ronentino Prot. n. 0008683 del

25-07-2023 partenza Cat. 3 .
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OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
CRONOPROGRAMMA
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FASI E TEMPI s | 5 g 8 s | & E | 3 c £
g | 2| = 2 2| & £ 8 2 g
1
2
3
4
5
6
7
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Non sono state rilasciate autorizzazioni né elevate
Cause Sanz‘?“.‘ Per la nuova ZTL n .qu_anto prendera_l awvio Cause Lavori terminati 30.11.2022 nei termini prorogati
all'inizio del 2023 nei mesi di marzo/maggio e
l'ordinanza, gia predisposta, verra emessa nel 2023
E' stata invece effettuata, e continuera nel 2023, la
Effetti notevole rendicontazione PNRR, nel quale il progetto Effetti
& stato inserito a posteriori per il finanziamento
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
MEDINA VIGILANZA
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COI

NVOLTI NELL'OBIETTIVO

% di tempo
Cat. Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario n° ore Costo della risorsa
dedicate
D5 Comm. Capo Medina Ivana € 28,59 70 €2.001,30
Cc3 Ass. Ganassi Donatella €16,92 10 € 169,20
Cc1 Ag.Sc. Cirri Alessandro £16,41 10 € 164,10
c2 Ag. Sc. Cottone Claudio £€16,51 10 € 165,10
4 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €2.499,70
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 2.499,70
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




COMUNE DI ROMENTINO
PROVINCIA DI NOVARA

COMANDO POLIZIA LOCALE  WEREGIONE
Via Dei Conti Caccia1 B *#Tel: 0321/869869 + | B PIEMONTE
PEC: polizialocale@pec.comune.romentino.no.it
E-mail: vigili@comune.romentino.no.it
C.F. e P.I.: 00225920032

On.le
Nucleo di Valutazione
Dott.ssa Elisabetta Pandolfo

RELAZIONE IN MERITO A RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVO ZTL

In relazione alla scheda obiettivo relativa alla realizzazione della Z.T.L. con controllo
elettronico degli accessi, si fa rilevare che con Delibera n. 46 del 11.04.2022 la Giunta Comunale
stabiliva di istituire una ZTL con controllo elettronico degli accessi nel centro storico di Romentino,
che avesse efficacia nel periodo dal 01 maggio al 31 ottobre di ogni anno.

Considerato che la predisposizione della ZTL, con lo stanziamento dei fondi a bilancio e
dello svolgimento della procedura di affidamento, oltre che 1’attesa dell’autorizzazione ministeriale
per circa tre mesi, non avrebbero consentito di attivare la ZTL con controllo elettronico gia dal
mese di maggio dell’anno 2022, nella stessa deliberazione veniva anche disposto che “nelle more
dell’attuazione della presente deliberazione, in considerazione dei tempi tecnici di realizzazione
della ZTL con controllo elettronico degli accessi, venga attivata la ZTL a partire dal 1 maggio
2022 con la quotidiana interdizione della circolazione effettuata in modo manuale con
I'apposizione delle transenne di delimitazione dell’area interessata’, lasciando cosi dedurre che
sino al momento di definizione della procedura di acquisizione ed installazione del sistema
elettronico di controllo della ZTL, non si sarebbe provveduto a rilasciare autorizzazioni a tal fine né
ad effettuare 1 controlli con tale sistema.

Oltretutto, la ditta incaricata, che avrebbe dovuto terminare 1 lavori entro il mese di ottobre,
chiedeva di un’ulteriore proroga di un mese, considerato il periodo bellico ed il collegato ritardo
nella consegna dei materiali da installare, proroga concessa con lettera protocollo 12053, fino al
30.11.2022, termine di ultimazione lavori, correttamente realizzati.

Essendo pertanto ormai giunti oltre il termine utile per 1'attivazione della ZTL nell’anno
2022, vigente solo nel periodo estivo suddetto, si & reso necessario rimandare 1’attivazione della
stessa al 01 maggio dell’anno 2023, periodo nel quale e effettivamente entrata in vigore, con
ordinanza n. 22 del 28.04.2023 e con 1l rilascio di tutte le autorizzazioni necessarie e richieste,
permanenti e temporanee, e con le dovute sanzioni, che entreranno a far parte dell’obiettivo 2023.

Si evidenzia, comunque, che I’obiettivo principale era la realizzazione del progetto della
ZTL elettronica pienamente concluso nei termini, mentre 1’attivazione e la gestione della stessa e
semplicemente una conseguenza necessaria attuabile di anno in anno.

Quanto sopra a maggior chiarimento della scheda obiettivo “Realizzazione Zona a Traffico
Limitato con controllo elettronico e segnaletica stradale™.

Cordiali saluti.

Il Comandante la Polizia Locale

Dott. Ivana Medina
Documento firmato digitalmente in originale ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i.

Comune di Ronentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 C. 6



OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI

TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP XXX Missione 01
OBJ Operativo DUP ::E;idoirr“]aimento rete informatica e dialogo con i Programma 08

Titolo Obiettivo:

Transizione Digitale

Al fine di perseguire |'alfabetizzazione digitale e favorire l'interazione tra i cittadini e la Pubblica Amministrazione nonché|
agevolare |'erogazione di servizi e i pagamenti online, I'amministrazione intende potenziare il processo di digitalizzazione e

digitalizzazione all'interno dell'Ente con indicazione
della tipologia dei documenti cartacei ancora prodotti
e i relativi uffici

Dg;.f:r;lone dematerializzazione attraverso azioni di implementazione in ordine ai servizi online integrati con SPID/CIE e pago PA
iettivo:
Tempi di realizzazione 2022 2023 2024
5 X X X
Descrizione delle fasi di attuazione nel triennio:
Relazione sullo stato di dematerializzazione e

Implementazione della gestione dei procedimenti ad istanza di parte
digitale integrati con SPID/CIE e pago PA

Verifica/valutazione  delle  opportunita  (anche
attraverso richieste di contributi) di adeguamento efo
potenziamento delle strumentazioni digitali dell'ente

Informazione ai cittadini sull'accesso ai servizi on line

Formazione in materia di digitalizzazione intesa anche
come miglioramento della conoscenza degli applicativi

attraverso canali digitali

3 . . .
in uso presso l'ente al fine di sfruttare al meglio le
potenzialita degli stessi

4 Implementazione delle comunicazioni verso I'esterno

INDICATORI DI RISULTATO

- VALORE VALORE VALORE
Indici RAGGIUNTO|SCOSTAMENTO
ATTESO 2022 | ATTESO 2023 | ATTESO 2024
Relazione sullo stato di dematerializzazione e digitalizzazione
all'interno dell'Ente con indicazione della tipologia dei documenti
cartacei ancora prodotti e i relativi uffici. Relazione redatta SI/NO 0 0 sI
congiuntamente da tutti i Responsabili e firmata digitalmente
entro il 30/07/2022
SI
Verifica/valutazione delle opportunita (anche attraverso richieste Elencq avist
) T ) A PNRR digitale a
di contributi) di adeguamento e/o potenziamento delle SI/NO 0 0 i Ia PA h
Istrumentazioni digitali dell'ente. Rendicontazione delle attivita Crlt" 2 . 2
svolte entro il 31/12/2022 * partecipato con
relative
informazioni
Studio e approfondimento in materia dell'utilizzo della PND SI/NO 0 0 oI
JPiattaforma Notifiche Digitali. Almeno due dipendenti formati
2
La formazione &
INumero eventi formativi in materia di digitalizzazione 2 0 0 stata effettuatta
da marzo 2022
a giugno 2022
Comunicazione verso tutte le PA e le imprese tramite pec - o
Almeno il 60% ** SI/NO 100 100
N. servizi on_line erogati dal portale istituzionale - implementati 0 2 2 0
N. servizi on_line accessibili tramite AppIO - implementati 0 2 2 0
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N. servizi anche a domanda individuale, tariffe e tributi pagabili 5 2 3
tramite PagoPA - implementati
|N. servizi on_line accessibili tramite SPID/CIE 2 2 0
N. informative per la promozione all'uso delle piattaforme alla 5 2 0
cittadinanza
CRONOPROGRAMMA
o 2 = w = v
2 2 o §=] a = F=}
FAsT | TEmpr| £ | 5 g 5 Sl s | 88| ¢ § £
8 K =< o g S s a
1 2022
2
3
4
5
6
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare

Conune di Ronmentino Prot.

. 0008683 del 25

-07-2023 partenza Cat. 3 .

6




PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

% % di tempo
Cat. Cognome e Nome N Costo orario n° ore Costo della risorsa
Partecipazione .
dedicate
D3 |Bozzola Elena 25,00% € 27,44 40,00 € 1.097,60
C5  |Boieri Stefania 15,00% €17,19 20,00 € 343,80
C4 |De Gregori Lucia 15,00% € 16,97 20,00 € 339,40
C6  |Porzio Antonella 15,00% €17,51 20,00 € 350,20
C4  |Airoldi Maria Antonietta 15,00% € 16,60 20,00 € 332,00
B4 |Genestroni Laura 25,00% € 14,65 40,00 € 586,00
B3 |Zanforlin Silvia 15,00% € 14,61 20,00 € 292,20
D6 |Varallo Dario 10,00% € 30,43 8,00 € 243,44
C1  |Bolzon Sabrina 2,50% € 15,60 1,50 € 23,40
B3 |Altieri Dario 12,50% € 14,60 10,00 € 146,00
D5 |Medina Ivana 15,00% € 28,59 20,00 € 571,80
C3 |Ganassi Donatella 15,00% €16,92 20,00 € 338,40
C2  |Cottone Claudio 15,00% € 16,51 20,00 € 330,20
C1  |Cirri Alessandro 15,00% €16,41 20,00 € 328,20
D4 |Riggio Elena 10,00% € 27,16 8,00 €217,28
C4  |Parisi Roberto 15,00% € 16,60 20,00 € 332,00
C3  |lacometti Stefano 15,00% € 16,36 20,00 € 327,20
B3 |Posanti Emanuela 10,00% € 14,66 20,00 € 293,20
Fascia B |Pappacena Marilena 25,00% € 35,75 40,00 € 1.430,00
19 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €7.922,32
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 7.922,32

* Soprattuto con riferimento alla partecipazione ai bandi PNRR in materia di digitalizzazione
** Non di facile verificabilita in caso di mancanza di sistemi automatici o semiautomatici di controllo

Conune di

Ronmentino Prot.

n.

0008683 del

25-07-2023 partenza Cat.

3 d.

6




OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP XXX Missione 01

Mantenimento dell'attuale livello quali - quantitativo
OBJ Operativo DUP |dei servizi e della funzione di garanzia della legalita ] Programma 02
trasparenza dell'azione amministrativa.

Prevenzione della corruzione e trasparenza

Titolo Obiettivo: Aggiornamento e integrazione al PTPCT dell’Ente e formazione dei dipendenti

L'Ente si propone di procedere a una verifica della mappatura dei processi e a un'implementazione della stessa
nelle aree ritenute a maggior rischio di corruzione per il prossimo PTPCT dell'Ente 2023/2025.

Descrizione In materia di prevenzione della corruzzione e della trasparenza saranno coinvolti tutti i dipendenti in momenti di
Obiettivo: confronto e in corsi di formazione specifici.

2022 2023 2024
X X X

Tempi di realizzazione

Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:

Relazione dei responsabili sullo stato di attuazione delle

1 analisi del PTPCT approvato 5 misure previste dal PTPCT

implementazione mappatura dei processi nelle aree a . . . . ] I
P ppa P Monitoraggio sull'attuazione delle misure di contrasto alla

2 maggior rischio di corruzione per il prossimo PTPCT 6 corruzione
2023/2025

3 Formazione dei dipendenti in materia di anticorruzione -
minimo due corsi

Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP XXX Missione 01
Mantenimento dell'attuale livello quali - quantitativo
OBJ Operativo DUP |dei servizi e della funzione di garanzia della legalita ] Programma 02
trasparenza dell'azione amministrativa.
INDICATORI DI RISULTATO
Indici ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
Per ciascuna area n. 5 processi non ancora mappati e rientranti SI/NO SI 12 processi non ancora
nelle aree ad alto rischio corruttivo (ENTRO IL 20.01.2023) mappati per ciascuna area
Dalla
comunicazione
ai dipendenti in
ordine alla
formazione
obbligatoria in
materia di
anticorruzione
. . L e privacy al
Igl lggggg;entl formati su personale presente (ENTRO IL 100% 96% 31 112{.202.2’
e salvo il rientro
per un breve
periodo (di
circa 10 gag),
una
dipendente era
in congedo per|
maternita
I confronti sono
stati effettuati tral
JN. 2 momenti di confronto tra Responsabili di area/RPCT e| segretario .
- - o ) L - o comunale e i
dipendenti svolti nell'anno per la condivisione di contenuti in temal SI/NO .
di Anticorruzione e Codice di Comportamento F‘{esFionsablh, tfa
l'altro, anche in
materia di
anticorruzione
Relazione dei responsabili sullo stato di attuazione delle misure| SI/NO oI
previste dal PTPCT entro il 30.12.2022
Monitoraggio sull'attuazione delle misure di contrasto allal
|c0rruzi0ne attraverso la relazione annuale del RPCT da pubblicare) SI/NO oI
in amministrazione trasparente secondo le tempistiche e lg|
disposizioni dell'ANAC
La percentuale
é stata
calcolata sulla
base della
Grado di trasparenza: rapporto tra il punteggio ottenuto, sulla griglia di
base dell'attestazione rilasciata dall'OIV per l'anno 2022, ed il >90% 90,24% rilevazione e
punteggio massimo ottenibile quella di
monitoraggio
senza
considerare la
dicitura n/a
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6



OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP XXX Missione 01

OBJ Operativo DUP

Mantenimento dell'attuale livello quali - quantitativo
dei servizi e della funzione di garanzia della legalita ] Programma 02
trasparenza dell'azione amministrativa.

CRONOPROGRAMMA

o o ° £ @

FASI E TEMPI g £ & E =

& 3 2 3 8

o s ;_Q a
1 2022
2 2022
2023
3 2022
5 2022

6 2023 Fllllq
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

VERIFICA INTERMEDIA AL

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti

Analisi degli scostamenti

Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
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OBIETTIVO GESTIONALE INTERSETTORIALE

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP XXX Missione 01
Mantenimento dell'attuale livello quali - quantitativo
OBJ Operativo DUP |dei servizi e della funzione di garanzia della legalita ] Programma 02
trasparenza dell'azione amministrativa.

PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO

Cat. Cognome e Nome % . Costo orario SDE R Costo della risorsa
Partecipazione n° ore
D3 Bozzola Elena 20,00% € 27,44 20,00 € 548,80
C5 Boieri Stefania 5,00% €17,19 9,00 € 154,71
C4 De Gregori Lucia 5,00% € 16,97 8,00 € 135,76
Cé Porzio Antonella 5,00% €17,51 8,00 € 140,08
C4 Airoldi Maria Antonietta 5,00% € 16,60 5,00 € 83,00
B4 Genestroni Laura 5,00% € 14,65 6,00 € 87,90
B3 Zanforlin Silvia 5,00% € 14,61 5,00 € 73,05
D6 Varallo Dario 20,00% € 30,43 20,00 € 608,60
Ci Bolzon Sabrina 2,50% € 15,60 5,00 € 78,00
B3 Altieri Dario 2,50% € 14,60 6,00 € 87,60
C4 Fontana Donatella 2,50% €17,71 5,00 € 88,55
C4 Guaglio Manuela 2,50% €17,71 5,00 € 88,55
C3 Boriello Tiziana 2,50% €17,23 5,00 € 86,15
C1 Parrella Laura 2,50% € 16,48 5,00 € 82,40
D5 Medina Ivana 10,00% € 28,59 20,00 €571,80
C3 Ganassi Donatella 3,00% € 16,92 5,00 € 84,60
C2 Cottone Claudio 3,00% € 16,51 5,00 € 82,55
Cl Cirri Alessandro 3,00% €16,41 5,00 € 82,05
D4 Riggio Elena 10,00% € 27,16 20,00 € 543,20
C4 Parisi Roberto 5,00% € 16,60 8,00 € 132,80
C3 Iacometti Stefano 5,00% € 16,36 8,00 € 130,88
B3 Posanti Emanuela 3,00% € 14,66 5,00 € 73,30
B4 Pustorino Francesco 3,00% € 14,82 5,00 € 74,10
Fascia B |Pappacena Marilena 25,00% € 35,75 25,00 € 893,75
24 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €5.012,18
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 5.012,18
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6




OBIETTIVO GESTIONALE (INTERSETTORIALE)

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma

Titolo Obiettivo:

FASCICOLAZIONE DEI DOCUMENTI

Descrizione Obiettivo:

Nell'ambito del protocollo informatico si da avvio alla fascicolazione di tutti i documenti cioé alla loro
conservazione in fascicoli classificati in maniera omogenea rispetto al procedimento o affare di competenza

2022 2023 2024
Tempi di realizzazione
X X
Descrizione delle fasi di attuazione nell'anno:
1 CONDIVISIONE CON TUTTE LE AREE DELL'ATTIVITA' 5 AGGIORNAMENTO E REVISIONE DEL CONTENUTO DEL
DA SVOLGERE MANUALE DI GESTIONE DEL PROTOCOLLO.
CORSO DI FORMAZIONE DEL PERSONALE DI CIASCUNA
2 6
AREA
3 INIZIO ATTIVITA' DI FASCICOLAZIONE 7
INSERIMENTO NEI FASCICOLI DEI DOCUMENTI
4 RELATIVI AI MESI PRECEDENTI L'INIZIO 8
DELL'ATTIVITA'
INDICATORI DI RISULTATO
Indici ATTESO RAGGIUNTO Scost. 2023 2024
N. DOCUMENTI PROTOCOLLATI ED ASSEGNATI / N. DOCUMENTI
FASCICOLATI AL 31.01.2023 88% 96,13%
Si  specifica che
I'Ente ha inviato il
Manuale in data
. 01/03/2023 alla
APPROVAZIONE DA PARTE DELL'ORGANO COMPETENTE DEL X
IMANUALE DI GESTIONE DEL PROTOCOLLO it LRI T x
Archivistica e il|
parere favorevole|
& arrivato in data
05/04/2023
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OBIETTIVO GESTIONALE (INTERSETTORIALE)

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
CRONOPROGRAMMA
8 Q 2 g 2 2 ﬁ % 2 % é
FASI TEMPI 5 s =4 o =) © 5 S
= 3 £ B g
1 2022
2 2022
3 2022
4 2022
5 2023
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA INTERMEDIA AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
Intrapresi Intrapresi
Da attivare Da attivare
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OBIETTIVO GESTIONALE (INTERSETTORIALE)

DIRIGENTE / PO SETTORE/CDR ALTRI CDR COINVOLTI
TUTTI TUTTI TUTTI
OBJ Strategico DUP Missione
OBJ Operativo DUP Programma
PERSONALE DIRIGENZIALE E DEI LIVELLI COINVOLTI NELL'OBIETTIVO
o % di tempo
Cat. Cognome e Nome Parteci ? Jione Costo orario n° ore Costo della risorsa
= dedicate
D3 Bozzola Elena 5,00% €2744 20,00 € 548,80
C5 Boieri Stefania 30,00% €17,19 50,00 € 859,50
C4 De Gregori Lucia 30,00% € 16,97 50,00 € 848,50
Cé Porzio Antonella 80,00% €17,51 100,00 €1.751,00
C4 Airoldi Maria Antonietta 80,00% € 16,60 100,00 € 1.660,00
B4 Genestroni Laura 70,00% € 14,65 90,00 € 1.318,50
B3 Zanforlin Silvia 30,00% € 14,61 50,00 € 730,50
D6 Varallo Dario 8,33% €30,43 20,00 € 608,60
C1 Bolzon Sabrina 8,33% € 15,60 20,00 € 312,00
B3 Altieri Dario 8,33% € 14,60 20,00 € 292,00
D5 Medina Ivana 5,00% € 28,59 12,00 € 343,08
C3 Ganassi Donatella 5,00% €16,92 12,00 € 203,04
c2 Cottone Claudio 5,00% € 16,51 12,00 € 198,12
C1 Cirri Alessandro 5,00% € 16,41 12,00 € 196,92
D4 Riggio Elena 5,00% € 27,16 20,00 € 543,20
C4 Parisi Roberto 5,00% € 16,60 20,00 € 332,00
C3 Tacometti Stefano 5,00% € 16,36 20,00 € 327,20
B3 Posanti Emanuela 10,00% € 14,66 30,00 € 439,80
Fascia B |Pappacena Marilena 5,00% € 35,75 20,00 € 715,00
19 COSTO DELLE RISORSE INTERNE €12.227,76
RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO € 12.227,76
Conmune di Ronmentino Prot. n. 0008683 del 25-07-2023 partenza Cat. 3 d. 6
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