
Servizi Tempi medi

in giorni

Servizio Cultura/Sport  Erogazione contributi comunali a enti/associazioni/parrocchie   a seguito di rendicontazione regolare 60

Servizio Cultura/Sport  Concessione contributi regionali agli studenti   dal ricevimento dei fondi regionali 30

Servizio Cultura/Sport Concessione del patrocinio per attività culturali  10

Servizio Cultura/Sport Concessione contributi per attività culturali  60

Servizio Cultura/Sport Iscrizione nuova associazione ad Albo Comunale 10

Servizio Cultura/Sport Concessione patrocinio ad associazioni sportive per l’organizzazione di manifestazioni  10

Servizio Cultura/Sport Concessione contributi ad associazioni sportive per l’organizzazione di manifestazioni  60

Servizio Cultura/Sport Concessione contributi alle associazioni sportive per l’attività di formazione per i ragazzi 60

Servizio Cultura/Sport Concessione in uso delle palestre disponibili alla varie società sportive 10

Servizio Cultura/Sport Richieste integrative per la concessione in uso delle palestre disponibile alla varie società sportive  10

Servizio Assistenza Concessione assegno di maternità  10

Servizio Assistenza Concessione assegno per nucleo familiare  10

Servizio Assistenza Ammissione, sospensione, disdetta o inserimento in lista di attesa al servizio di trasporto sociale 5

Servizio Assistenza Concessione riduzione dal pagamento dei servizi scolastici (mensa, trasporti, pre-post scuola, centro estivo) 5

Servizio Assistenza Concessione riduzione dal pagamento dei servizi scolastici dopo l'inizio dell'anno scolastico  5

Servizio Assistenza Concessione contributi ad associazioni varie operanti nel settore socio-assistenziale  60

Servizio Assistenza Concessione patrocinio ad associazioni varie operanti nel settore socio-assistenziale  10

Servizio Assistenza Contributi economici alle famiglie in difficoltà su richiesta dell'Assistente sociale 60

Servizio Assistenza Contributi economici alle famiglie sulle utenze domestiche 60

Servizio Assistenza Assegnazione alloggi su graduatoria 30

Servizio Assistenza Assegnazione alloggi su riserva   30

Servizio Assistenza Elaborazione ISEE 1

Servizi Demografici Attività di sportello dell’ufficio anagrafe (rilascio certificati, carte d’identità, domanda rilascio passaporto, ecc.) immediato

Servizi Demografici Certificazioni a seguito di ricerche d’archivio  10

Servizi Demografici Iscrizione anagrafica per trasferimento di residenza da altro Comune o dall’Estero e variazione di indirizzo 5

Servizi Demografici Cancellazione anagrafica per trasferimento di residenza in altro Comune o all’Estero   5
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SERVIZI EROGATI – Tempi medi di erogazione dei servizi

(Pubblicazione ai sensi del D.Lgs 33 del 14 marzo 2013 - art. 32 comma 2 lett. b )



Servizi Demografici Cancellazione anagrafica per morte o modifiche di dati di stato civile   dalla 5

Servizi Demografici Cancellazione per irreperibilità  anno 180

Servizi Demografici Attività di sportello dell’ufficio di stato civile (rilascio certificazioni, denunce di nascita o morte, aut. servizi funebri) immediato

Servizi Demografici Trascrizione e annotazione atti di stato civile  5

Servizi Demografici Cittadinanze: giuramenti e trascrizioni atti di nascita  10

Servizi Demografici Attività di sportello dell’ufficio elettorale (accesso alle liste elettorali, rilascio tessere elettorali e duplicati) immediato

Servizi Demografici - Sportello: Informazione Utenti immediato

Servizi Demografici - Sportello: accesso agli atti immediato

Servizio Asilo nido Domanda di ammissione ai nidi con graduatoria 40

Servizio Asilo nido Servizio di centro estivo nido 10

Servizio cimiteriale :Tumulazione 1

Servizio cimiteriale : Esumazione ordinaria 30

Servizio cimiteriale: Esumazione straordinaria  15

Servizio cimiteriale: Inumazione in campo comune 1

Servizio cimiteriale: Contratti cimiteriali 20

Servizio di refezione scolastica immediato

Servizio Istruzione Servizio di pre e post scuola immediato

Servizio Istruzione Servizio di trasporto scolastico immediato

Servizio Istruzione Assistenza alunni disabili   a seguito della presentazione di certificazione immediato


